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Wrocław, 08.12.2021 r. 

 

 

Do uczestników  postępowania o udzielenie zamówienia 

publicznego na usługę ubezpieczenia Uniwersyteckiej Kliniki 

Stomatologicznej w Krakowie 

 

 

ODPOWIEDŹ NA PYTANIA/ ZMIANY/ WYJAŚNIENIE TREŚCI SWZ  NR 

215/2021/Kraków 

 

Działając w imieniu i na rzecz Uniwersyteckiej Kliniki Stomatologicznej w Krakowie, na 

podstawie udzielonego pełnomocnictwa, Supra Brokers S.A. podaje odpowiedzi na pytania 

do SWZ zadane przez wykonawców/ informuje o następujących zmianach w SWZ/podaje 

wyjaśnienia do SWZ: 

 
 

Pytanie 1 

Klauzula automatycznego pokrycia – prosimy o wprowadzenie modyfikacji poprzez 

dodanie zapisu:  „Ostateczne rozliczenie składki nastąpi w okresie 30 dni od zakończenia 

okresu ubezpieczenia.”  

 Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 2   

Klauzula szybkiej likwidacji szkód – prosimy o wprowadzenie limitu odpowiedzialności 

w wysokości   5 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w rocznym okresie ubezpieczenia 

lub innego akceptowanego przez Zamawiającego lub innego akceptowanego przez 

Zamawiającego.  

 Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje 

postanowienia Specyfikacji Warunków Zamówienia. 

 

Pytanie 3 

Prosimy o informację czy miejsce ubezpieczenia jest położone na terenach 

powodziowych?   

 Odpowiedź: Nie, zgodnie z informacją do oceny ryzyka. 

 

Pytanie 4 

Prosimy o informację czy były szkody z powodzi od roku 1997, jeżeli tak proszę o 

podanie wysokości wypłat.  

 Odpowiedź: Nie, zgodnie z informacją do oceny ryzyka. 

 

Pytanie 5 

Prosimy o informację czy były szkody z  podtopienia, zalania, cofnięcia wody ze 
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studzienek wod.-kan.  w miejscu ubezpieczenia, jeżeli tak proszę o podanie wysokości 

wypłat.  

 Odpowiedź: Nie było takich szkód. 

 

Pytanie 6 

Prosimy  o  wprowadzenie  Klauzuli  szybkiej  likwidacji  szkód  w  brzmieniu:  

"Na podstawie niniejszej klauzuli Ubezpieczyciel zobowiązuje się, że w przypadku szkód, 

których czas likwidacji powinien być jak najkrótszy z uwagi na interes Ubezpieczonego, 

wyznaczy termin oględzin szkody nie później niż po 3 dniach roboczych przypadający po 

dniu, w którym nastąpiło skuteczne powiadomienie Ubezpieczyciela o szkodzie może 

nastąpić jedynie poprzez potwierdzony kontakt z oddelegowanym likwidatorem szkód. 

Jeżeli w wyznaczonym czasie nie doszło do oględzin szkody przez likwidatora zakładu 

ubezpieczeń, Ubezpieczony ma prawo przystąpić do naprawy, dokumentując zakres i 

okoliczności szkody. Wypłata odszkodowania nastąpi na podstawie udokumentowanych 

kosztów naprawy. W przypadku szkód kradzieżowych Ubezpieczający zawiadomi o tym 

fakcie Policję – bezzwłocznie po stwierdzeniu wystąpienia szkody spowodowanej 

kradzieżą."  

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 7 

Prosimy o udzielenie informacji o różnicach w zakresie ubezpieczenia Zamawiającego z 

ostatnich 3 lat  w porównaniu do wnioskowanego (przedmiot, zakres, limity, franszyzy, 

udział własny).  

 Odpowiedź: Zakres ubezpieczenia jest zbliżony do poprzedniego. 

 

Pytanie 8 

Prosimy o informację jakie mienie składowane jest bezpośrednio na podłodze w 

pomieszczeniach poniżej poziomu gruntu. Jaka jest wartość tego mienia.  

 Odpowiedź:  

Lp. 
Nr 

inwentarzowy 
Nazwa 

Ilość 

sztuk 
 Wartość brutto  Nazwa OPK 

STERYLIZACJA 
  

1. ŚT-001878 Sterylizator parowy  Miele 1          247 870,21 zł  Sterylizacja 

2. ŚT-001879 Sterylizator parowy  Miele 1          247 870,21 zł  Sterylizacja 

3. ŚT-001881 Myjnia - dezynfektor przelotowa 1          142 356,88 zł  Sterylizacja 

4. ŚT-001882 Myjnia - dezynfektor przelotowa 1          137 983,31 zł  Sterylizacja 

    RAZEM 4          776 080,61 zł    

DZIAŁ GOSPODARCZY   

116. ŚT-000366 UPS Sentry HT60 kVa 
1 

           66 418,19 zł  

Dział Gospodarczy 

Gr.VI 

121. ŚT-002315 Instalacja gazów medycznych 
1 

         123 499,63 zł  

Dział Gospodarczy 

Gr.VI 

122. ŚT-003440 Instalacja gazów medycznych 1            75 109,37 zł  Dział Gospodarczy 
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Gr.VI 

123. ŚT-003043 Instalacja sprężonego powietrza 
1 

         144 509,31 zł  

Dział Gospodarczy 

Gr.VI 

124. ŚT-003571 Instalacja sprężonego powietrza 
1 

         120 540,00 zł  

Dział Gospodarczy 

Gr.VI 

    RAZEM 5          530 076,50 zł    

PRACOWNIA DIAGNOSTYKI OBRAZOWEJ   

129. ŚT-000893 

Aparat pantomograficzny cyfrowy 

Planmeca 
1 

         178 497,00 zł  

Pracownia Diagnostyki 

Obrazowej  

130. ŚT-000894 Aparat rtg Gendex 765 DC 
1 

           57 014,92 zł  

Pracownia Diagnostyki 

Obrazowej  

131. ŚT-002107 

Aparat pantomograficzny Rayscan 

Alpha-P 

1 

           83 150,80 zł  

Pracownia Diagnostyki 

Obrazowej (wykazany 

jako sprzęt 

elektroniczny) 

132. ŚT-002381 

Aparat pantomograficzny OP 3D 

Pro z Ceph 13x15 
1 

         289 587,00 zł  

Pracownia Diagnostyki 

Obrazowej  

133. ŚT-003150 Radiografia cyfrowa GXS-700 
1 

           16 800,00 zł  

Pracownia Diagnostyki 

Obrazowej  

    RAZEM 5          625 049,72 zł    

   
 

  

   

  Gr. IV  

                                   

530 076,50     

   

  Gr.VIII  

                                1 

401 130,33     

   

  Razem :  

                                1 

931 206,83     

W pomieszczeniu 07c w przyziemiu znajduje się Magazyn, w którym są 

magazynowane materiały medyczne i inne potrzebne do bieżącego funkcjonowania  

Uniwersyteckiej Kliniki Stomatologicznej w Krakowie.  

Wartość wszystkich materiałów, które się tam znajdują na dzień 26.11 br to: 177 

919,36  zł brutto. Towary znajdujące się w tym pomieszczeniu są składowane na 

regałach ale część z nich również bezpośrednio na podłodze. 

 

Pytanie 9 

Prosimy o wprowadzenie limitu odpowiedzialności dla szkód powstałych wskutek 

podnoszenia się wód gruntowych w wysokości 50 000 zł na jedno i na wszystkie 

zdarzenia w okresie ubezpieczenia lub innej akceptowanej przez Zamawiającego 

 Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie limitu odpowiedzialności 

dla szkód powstałych wskutek podnoszenia się wód gruntowych w wysokości 200 000 zł 

na jedno i na wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia. Niniejsza odpowiedź 

modyfikuje postanowienia Specyfikacji Warunków Zamówienia. 
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Pytanie 10 

Wnosimy o wyłączenie z ochrony szkody powstałe we wszelkiego rodzaju wkładkach 

topikowych, bezpiecznikach, stycznikach, odgromnikach, ochronnikach 

przeciwprzepięciowych, czujnikach, żarówkach.  

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 11 

Klauzula automatycznego pokrycia majątku nabytego po zebraniu danych do SWZ - 

prosimy o wprowadzenie limitu w wysokości 1 000 000 zł lub innego akceptowanego 

przez Zamawiającego  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje 

postanowienia Specyfikacji Warunków Zamówienia. 

  

Pytanie 12 

Klauzula technologiczna – prosimy o wprowadzenie zapisu ,, w granicach sumy 

ubezpieczenia”.  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje 

postanowienia Specyfikacji Warunków Zamówienia. 

 

Pytanie 13 

Czy w którejkolwiek z ubezpieczonych lokalizacji przedmiotem ubezpieczenia są krew, 

osocze lub produkty krwiopochodne? Prosimy o podanie wartości. 

Odpowiedź: Nie jest. 

 

Pytanie 14 

Prosimy o usunięcie zapisu dotyczącego prawa opcji. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Poprawione wzory umów oraz formularzy 

ofertowych zostają dołączone do odpowiedzi jako załącznik nr 1. Niniejsza odpowiedź 

modyfikuje postanowienia Specyfikacji Warunków Zamówienia. 

 

Pytanie 15 
Prosimy o aktualizację szkodowości. 

Odpowiedź: Zamawiający nie widzi takiej możliwości. 

 

 

Wszystkie ubezpieczenia: 

 

Pytanie 16 

Zwracamy się z uprzejmą prośbą o potwierdzenie, że w sprawach nieuregulowanych w 

niniejszej SWZ  zastosowanie mają przepisy prawa oraz Ogólne Warunki Ubezpieczenia 

(OWU) /szczególne warunki ubezpieczenia w tym klauzule wykonawcy. Jeżeli OWU 

wskazują przesłanki wyłączające lub ograniczające odpowiedzialność Ubezpieczyciela, to 

mają one zastosowanie, chyba że Zamawiający włączył je do zakresu ubezpieczenia w 

niniejszej SWZ.   
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Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 

 

Pytanie 17 

Zwracamy się z uprzejmą prośbą o wyrażenie zgody na modyfikację treści SWZ i zmianę 

okresu ubezpieczenia od 01.01.2022r. do 31,12,2022r., tj. 12 miesięcy.  

W przypadku braku zgody Zamawiającego na zmianę terminu wykonania zamówienia 

uprzejmie prosimy o rozważenie możliwości modyfikacji SWZ poprzez wprowadzenie 

klauzuli wypowiedzenia umowy w poniższej treści:   

Klauzula wypowiedzenia umowy przez strony 

1. Każda ze stron może wypowiedzieć umowę z zachowaniem 3 miesięcznego okresu 

wypowiedzenia ze skutkiem na koniec pierwszego lub drugiego okresu ubezpieczenia, z 

zastrzeżeniem, że Ubezpieczyciel może tego dokonać, jeżeli na koniec 8 miesiąca 

pierwszego lub 8 miesiąca drugiego okresu ubezpieczenia wskaźnik szkodowości 

przekroczy 40%. 

2. Wskaźnik szkodowości ustala się jako stosunek wypłaconych odszkodowań i 

założonych rezerw na odszkodowania,  odpowiednio:  

a. na koniec 8 miesiąca pierwszego okresu ubezpieczenia – za okres 8 pierwszych 

miesięcy tego okresu  ubezpieczenia, 

b. na koniec 8 miesiąca drugiego okresu ubezpieczenia – za okres 12 miesięcy 

pierwszego okresu ubezpieczenia i 8 pierwszych miesięcy  drugiego okresu ubezpieczenia. 

3. Dla celów niniejszej klauzuli rozumie się: 

a. przez pierwszy okres ubezpieczenia – pierwsze 12 miesięcy  trwania umowy, 

b. przez drugi okres ubezpieczenia – 12 miesięcy następujące po pierwszym okresie 

ubezpieczenia. 

Jeżeli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie twierdząca uprzejmie prosimy o modyfikację 

SWZ.  

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 18 

Zwracamy się z uprzejmą prośbą o wyrażenie zgody na modyfikację treści SWZ poprzez 

usunięcie prawa opcji. Jeżeli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie twierdząca uprzejmie 

prosimy o modyfikację SWZ. 

Odpowiedź: Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 14. 

 

 

UBEZPIECZENIE OC MEDYCZNEJ: 

 

Pytanie 19 

Zwracamy się z uprzejmą prośbą o podanie informacji czy Zamawiający prowadzi 

działalność lub wykonuje zabiegi z zakresu chirurgii plastycznej lub zabiegów 

kosmetycznych, jeśli są udzielane w przypadkach niebędących następstwem wady 

wrodzonej, urazu, choroby lub następstwem jej leczenia; w związku z wykonywaniem 

eksperymentów badawczych lub badań klinicznych. 

Odpowiedź: Nie prowadzi. 
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Pytanie 20 

Zwracamy się z uprzejmą prośbą o podanie informacji czy Zamawiający wykonuje 

świadczenia w oparciu o umowę ze szpitalem  (czy w ramach kontraktu ze szpitalem 

lekarze, pielęgniarki i inny personel medyczny z ubezpieczanego podmiotu leczniczego 

(przynajmniej jedna osoba) wykonują świadczenia zdrowotne w szpitalu ) 

Odpowiedź: Tak, wykonuje. 

 

Pytanie 21 

Zwracamy się z uprzejmą prośbą o modyfikację treści SWZ poprzez wykreślenie klauzuli 

stempla bankowego, klauzuli obiegu dokumentów, klauzuli likwidatora szkód, klauzuli 

zniesienia regresu do pracownika oraz klauzuli zniesienia regresu do podmiotów 

powiązanych kapitałowo lub osobowo – zakres tego ubezpieczenia określa Rozporządzenie 

Min. Finansów dnia 29 kwietnia 2019r. w sprawie obowiązkowego ubezpieczenia 

odpowiedzialności cywilnej podmiotu wykonującego działalność leczniczą. (Dz. U. z 10 

maja 2019 poz. 866). 

Jeśli odpowiedź na niniejszą prośbę będzie pozytywna zwracamy się z uprzejmą prośbą o 

modyfikację SWZ. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 

Pytanie 22 

Zwracamy się z uprzejmą prośbą o modyfikację treści SWZ w odniesieniu do 

obowiązkowego ubezpieczenia OC medycznej poprzez wykreślenie zapisu „Do przedmiotu 

ubezpieczenia zalicza się również obowiązek zapłaty na rzecz pacjenta świadczeń, o których 

mowa w art. 4 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw 

Pacjenta.” – zakres tego ubezpieczenia określa Rozporządzenie Min. Finansów dnia 29 

kwietnia 2019r. w sprawie obowiązkowego ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej 

podmiotu wykonującego działalność leczniczą. (Dz. U. z 10 maja 2019 poz. 866). 

Jeśli odpowiedź na niniejszą prośbę będzie pozytywna zwracamy się z uprzejmą prośbą o 

modyfikację SWZ. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 

 

UBEZPIECZENIE OC OGÓLNEJ: 

 

Pytanie 23 

Zwracamy się z uprzejmą prośbą o podanie informacji nt. wysokości obrotów za 2020r. z 

działalności  pozaleczniczej. 

Odpowiedź: 243 415,08 zł. 

 

Pytanie 24 

Zwracamy się z uprzejmą prośbą o udzielenie informacji czy dostarczanie energii 

elektrycznej przez Zamawiającego odbywa się wyłącznie na potrzeby własne? 

Odpowiedź: Tak. 
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Pytanie 25 

Zwracamy się z uprzejmą prośbą o potwierdzenie, iż rozszerzenie zakresu 

odpowiedzialności o szkody związane z naruszeniem dóbr osobistych dotyczy wyłącznie 

życia i zdrowia człowieka. 

Jeśli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie pozytywna zwracamy się z uprzejmą prośbą o 

modyfikację SWZ. 

Jeżeli Zamawiający nie potwierdza to prosimy o wyłączenie z zakresu ubezpieczenia 

odpowiedzialności szkód związanych z naruszeniem dóbr osobistych innych niż życie i 

zdrowie człowieka. 

Odpowiedź: Zamawiający nie potwierdza powyższego oraz nie wyraża zgody na 

wyłączenie. 

 

Pytanie 26 

Zwracamy się z uprzejmą prośbą o potwierdzenie, iż  zakres ubezpieczenia dobrowolnego 

odpowiedzialności cywilnej z tytułu prowadzonej działalności i posiadanego mienia nie 

obejmuje szkód związanych z przeniesieniem chorób zakaźnych i zakażeń. 

Jeśli odpowiedź na powyższe pytanie jest negatywna prosimy o wprowadzenie dla 

wskazanego ryzyka limitu w wysokości 100 000 zł na jeden i wszystkie wypadki w okresie 

ubezpieczenia. 

Odpowiedź: Zamawiający nie potwierdza powyższego oraz nie wyraża zgody.  

 

Pytanie 27 

Zwracamy się z uprzejmą prośbą o potwierdzenie, iż zakres ubezpieczenia nie obejmuje 

szkód powstałych w następstwie zakażenia wirusem SARS-CoV-2 (wywołującym chorobę 

COVID-19) oraz jego mutacjami. 

Odpowiedź: Zamawiający nie potwierdza powyższego.  

 

Pytanie 28 

Ponadto w przypadku braku zgody na wykreślenie zwracamy się z uprzejmą prośbą o 

poniższe dane: 

- Czy ubezpieczony w czasie pandemii Covid-19 zmienił dotychczasowy charakter swoich 

placówek na szpital zakaźny, jednoimienny szpital zakaźny, izolatorium, obiekt 

przeznaczony do kwarantanny osób podejrzanych  o  możliwości zarażenia SARS-CoV-2 

lub chorych na Covid-19, inne – jakie? 

- Czy podmiot leczniczy posiada odrębne pomieszczenie, budynek, etc. w których przyjmuje 

pacjentów podejrzanych o zakażenie Covid-19?  

- Czy którykolwiek z pracowników lub osób zjednujących się pod nadzorem 

ubezpieczonego: został zakażony SARS-CoV -2? 

Jeżeli TAK: 

- jaka ilość osób została zakażona?  

- czy do zakażenia doszło w związku z prowadzoną działalnością? 

- jakie zostały wprowadzone procedury? 

- częstotliwość badań personelu medycznego na obecność SARS-CoV -2 / Covid-19 

- rodzaj przeprowadzanych badań personelu 
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-  Czy którykolwiek z pracowników lub osób zjednujących się pod nadzorem 

ubezpieczonego: zachorował na Covid-19?  

Jeżeli TAK: 

- ilość osób ze zdiagnozowanym Covid-19  

- liczba osób wyzdrowiałych  

- Czy którykolwiek z pracowników lub osób zjednujących się pod nadzorem 

ubezpieczonego:  przebywał w kwarantannie w związku z podejrzeniem o zarażenie SARS-

CoV-2 lub chorych na Covid-19? 

Jeżeli TAK: 

- łączna ilość osób w kwarantannie 

- ilość osób zwolnionych po 14 dniach  

- Czy w placówkach ubezpieczonego, u pacjenta doszło do zdiagnozowania zakażonego 

SARS-CoV -2 /Covid-19?  

Jeżeli TAK: 

- łączna ilość pacjentów  

- jakie zostały wprowadzone procedury?  

- ilość pacjentów przyjętych  w związku wystąpieniem objawów.  

- ilość pacjentów przyjętych lub przebywających w placówkach z innych  powodów niż 

występowanie objawów.  

- Czy w związku z pandemią Covid-19 doszło do przesunięć na inny termin / odwołania 

zaplanowanych zabiegów?  

Jeżeli TAK:  

- prosimy o wskazanie ile zabiegów zostało odwołanych (%) 

- prosimy o wskazanie ile zabiegów zostało przesuniętych na inny termin (%) 

Odpowiedź:  

- Czy ubezpieczony w czasie pandemii Covid-19 zmienił dotychczasowy charakter 

swoich placówek na szpital zakaźny, jednoimienny szpital zakaźny, izolatorium, obiekt 

przeznaczony do kwarantanny osób podejrzanych  o  możliwości zarażenia SARS-

CoV-2 lub chorych na Covid-19, inne – jakie? 

NIE 

- Czy podmiot leczniczy posiada odrębne pomieszczenie, budynek, etc. w których 

przyjmuje pacjentów podejrzanych o zakażenie Covid-19?  

NIE 

- Czy którykolwiek z pracowników lub osób zjednujących się pod nadzorem 

ubezpieczonego: został zakażony SARS-CoV -2?TAK 

Jeżeli TAK: 

- jaka ilość osób została zakażona? OK 5     10 

- czy do zakażenia doszło w związku z prowadzoną działalnością? TAK 

- jakie zostały wprowadzone procedury? Opis poniżej 

- częstotliwość badań personelu medycznego na obecność SARS-CoV -2 / Covid-19 

WRAZIE POTRZEBY, PRZY PODEJRZENIU PRACOWNIK ODSYŁANY JEST 

DO POZ 

- rodzaj przeprowadzanych badań personelu WG ZLEC LEKARZA POZ- TEST 

ANTYGENOWY LUB TEST PCR 
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-  Czy którykolwiek z pracowników lub osób zjednujących się pod nadzorem 

ubezpieczonego: zachorował na Covid-19? TAK 

 

Jeżeli TAK: 

- ilość osób ze zdiagnozowanym Covid-19  OK 5      10 

- liczba osób wyzdrowiałych  WSZYSCY KTÓRZY ZACHOROWALI 

- Czy którykolwiek z pracowników lub osób zjednujących się pod nadzorem 

ubezpieczonego:  przebywał w kwarantannie w związku z podejrzeniem o zarażenie 

SARS-CoV-2 lub chorych na Covid-19? TAK 

Jeżeli TAK: 

- łączna ilość osób w kwarantannie OK 3      4 

- ilość osób zwolnionych po 14 dniach  OK 3     4 

- Czy w placówkach ubezpieczonego, u pacjenta doszło do zdiagnozowania zakażonego 

SARS-CoV -2 /Covid-19?  

NIE 

Jeżeli TAK: 

- łączna ilość pacjentów  

- jakie zostały wprowadzone procedury?  

- ilość pacjentów przyjętych  w związku wystąpieniem objawów.  

- ilość pacjentów przyjętych lub przebywających w placówkach z innych  powodów niż 

występowanie objawów.  

- Czy w związku z pandemią Covid-19 doszło do przesunięć na inny termin / odwołania 

zaplanowanych zabiegów?  

TAK 

Jeżeli TAK:  

- prosimy o wskazanie ile zabiegów zostało odwołanych (%) 10 % 

- prosimy o wskazanie ile zabiegów zostało przesuniętych na inny termin (%) 12 

Zamawiający przygotował poniższe działania JAKO PROFILAKTYKA ZAKAŻEŃ 

covid-19 : 

OPRACOWANIE I WDROZENIE PROCEDUR DOTYCZACYCH 

PROFILAKTYKI ZAKAŻEŃ Sars CoV-2, szkolenia z zakresu stosowania środków 

ochrony indywidualnej, stały dostęp do środków ochrony indywidualnej ( maski P 

2/P3/ chirurgiczne, fartuchy ochronne barierowe/ flizelinowe, przyłbice, gogle ), stały 

dostęp do środków do dezynfekcji rąk, powierzchni, zwiększono reżim sanitarny 

dotyczący utrzymania czystości, szkolenia dla personelu sprzątającego z zakresu 

zwiększonego reżimu sanitarnego, codzienne przekazywanie informacji przez 

domofony dla pacjentów i personelu o konieczności  stosowania maseczki, zachowania 

dystansu i dezynfekcji rąk, przeprowadzanie kontroli wewnętrznych czy wprowadzone 

procedury z zakresu profilaktyki zakażeń są realizowane prawidłowo. 

 

 

UBEZPIECZENIA MIENIA: 

 

Pytanie 29 
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Zwracamy się z uprzejmą prośbą o wyjaśnienie, czy przy prowadzaniu definicji powodzi, 

gdzie podano definicję jako „zalanie ubezpieczonego mienia…” intencją Zamawiającego 

jest określenie tej definicji jako „zalanie terenu, na którym znajduje się ubezpieczane 

mienie…”.  

Zwracamy się z uprzejmą prośbą o rozważenie modyfikacji SWZ i doprecyzowanie 

definicji, dzięki czemu będzie ona bardziej czytelna.  

Jeśli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie pozytywna zwracamy się z uprzejmą prośbą o 

modyfikację SWZ. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 

Pytanie 30 

Zwracamy się z uprzejmą prośbą o modyfikację SWZ w odniesieniu do definicji naporu 

śniegu lub lodu poprzez dodanie poniższego zapisu: „o ile do powstania szkody nie doszło 

na skutek złego stanu technicznego dachu lub innych elementów budynku lub nie 

zabezpieczenia otworów dachowych, okiennych lub drzwiowych; nie dotyczy to szkód w 

mieniu znajdującym się w pomieszczeniach najmowanych, jeżeli do obowiązku 

Ubezpieczającego lub Ubezpieczonego nie należy dbanie o stan techniczny lub jeżeli 

Ubezpieczający lub Ubezpieczony do dnia powstania szkody nie wiedział o istniejących 

zaniedbaniach w tym zakresie albo też o nich wiedział i posiada dowody, że wystąpił do 

wynajmującego z żądaniem ich usunięcia.”  

Jeśli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie pozytywna zwracamy się z uprzejmą prośbą o 

modyfikację SWZ. 

W przypadku negatywnej odpowiedzi zwracamy się z prośbą o potwierdzenie, że intencją 

Zamawiającego nie jest pokrycie ww. szkód.  

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 

Pytanie 31 

Zwracamy się z uprzejmą prośbą o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w wysokości 1 000 

zł dla ubezpieczenia mienia od ognia i innych żywiołów. 

Jeśli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie pozytywna zwracamy się z uprzejmą prośbą o 

modyfikację SWZ. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 32 

Zwracamy się z uprzejmą prośbą o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w wysokości 500 

zł dla ubezpieczenia mienia od kradzieży z włamaniem i rabunku oraz ryzyka dewastacji. 

Jeśli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie pozytywna zwracamy się z uprzejmą prośbą o 

modyfikację SWZ. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 33 

Zwracamy się z uprzejmą prośbą o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej dla ryzyka 

kradzieży zwykłej w wysokości 5%, nie miej niż 500 zł w każdej szkodzie.  

Jeśli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie pozytywna zwracamy się z uprzejmą prośbą o 

modyfikację SWZ. 
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Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 

 

 

Pytanie 34 

Zwracamy się z uprzejmą prośbą o potwierdzenie, że Zamawiający wyraża zgodę na 

wprowadzenie kl. ryzyk cybernetycznych w brzmieniu Wykonawcy, któremu zostanie 

udzielone zamówienie, bez względu na fakt, czy taka klauzula znajduje się w jego owu. 

Proponowana przez Wykonawcę treść klauzuli poniżej: 

KLAUZULA WYŁĄCZAJĄCA RYZYKA CYBERNETYCZNE 

Niezależnie od treści jakichkolwiek innych postanowień niniejszej Polisy lub jakichkolwiek 

klauzul rozszerzających jej postanowienia uzgadnia się, że Ubezpieczyciel nie odpowiada za 

jakiekolwiek szkody powstałe w danych elektronicznych, w tym zniszczenie, zakłócenie, 

usunięcie, uszkodzenie lub zmianę, powstałe z jakiegokolwiek powodu (w tym, lecz nie 

wyłącznie, spowodowanych przez wirusy komputerowe lub inne oprogramowanie o 

podobnym charakterze, lub wskutek działań hakerów lub innych osób, polegających na 

nieautoryzowanym dostępie lub ingerencji w dane elektroniczne) oraz wynikające z nich 

jakiekolwiek szkody następcze, w tym, lecz nie wyłącznie, fizyczne szkody w 

ubezpieczonym mieniu, utratę możliwości użytkowania, obniżenie funkcjonalności, utratę 

zysku będącą następstwem zakłócenia bądź przerwy w działalności, a także koszty i nakłady 

dowolnego rodzaju, niezależnie od jakichkolwiek innych powodów lub zdarzeń, które 

przyczyniły się równocześnie lub w dowolnej innej kolejności do powstania szkód. 

Przy czym za: 

- dane elektroniczne uważa się fakty, koncepcje i informacje w formie nadającej się do 

komunikacji, interpretacji lub przetwarzania za pomocą elektronicznych i 

elektromechanicznych urządzeń do przetwarzania danych lub urządzeń elektronicznie 

sterowanych i obejmują oprogramowanie oraz inne zakodowane instrukcje do przetwarzania 

i manipulowania danymi lub do sterowania i obsługi takich urządzeń. 

- wirus komputerowy uważa się zestaw szkodliwych lub nieautoryzowanych instrukcji bądź 

kod zawierający szereg nieautoryzowanych instrukcji wprowadzonych w złej wierze lub 

kod, programowy bądź inny, który rozpowszechnia się za pomocą dowolnego systemu lub 

sieci komputerowej. Wirusy Komputerowe obejmują m.in. „konie trojańskie”, „robaki” i 

„bomby czasowe i logiczne”. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje 

postanowienia Specyfikacji Warunków Zamówienia. 

 

Pytanie 35 

W przypadku negatywnej odpowiedzi na pytanie powyżej zwracamy się z uprzejmą prośbą 

o potwierdzenie, iż intencją Zamawiającego nie jest uzyskanie pokrycia szkód w danych 

oraz szkód następczych, których przyczyną jest atak cybernetyczny/działanie hakera. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 

 

Pytanie 36 

Zwracamy się z uprzejmą prośbą o potwierdzenie, że Zamawiający wyraża zgodę na 

wprowadzenie kl. wyłączenia chorób zakaźnych w brzmieniu Wykonawcy, któremu 
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zostanie udzielone zamówienie, bez względu na fakt, czy taka klauzula znajduje się w jego 

owu. Proponowana przez Wykonawcę treść klauzuli poniżej: 

KLAUZULA  WYŁĄCZENIA  CHORÓB  ZAKAŹNYCH 

1. Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień 

niniejszej umowy ubezpieczenia, Strony postanawiają, że zakresem umowy ubezpieczenia 

nie są objęte szkody bezpośrednio lub pośrednio spowodowane przeniesieniem chorób 

zakaźnych, przy czym niniejsze wyłączenie nie dotyczy szkód rzeczowych w 

ubezpieczonym mieniu, które są następstwem innych zdarzeń objętych zakresem umowy 

ubezpieczenia. 

2. W rozumieniu niniejszej  klauzuli choroba zakaźna oznacza każdą chorobę, która 

może zostać przeniesiona za pomocą dowolnej substancji lub czynnika z dowolnego 

organizmu na inny organizm, w przypadku gdy:   

1)       substancja lub czynnik zawiera, ale nie wyłącznie, wirus, bakterię, pasożyta lub inny 

organizm lub jego odmianę, niezależnie od tego, czy jest uważany za żywy, czy też nie, oraz   

2)       metoda przenoszenia, bezpośredniego lub pośredniego, obejmuje między innymi 

przenoszenie drogą powietrzną, przenoszenie płynów ustrojowych, przenoszenie z lub na 

dowolną powierzchnię lub przedmiot, ciało stałe, płynne lub gazowe, lub między 

organizmami, oraz 

3)  choroba, substancja lub środek mogą powodować lub grozić spowodowaniem 

szkody dla zdrowia ludzkiego lub dobrobytu ludzi albo mogą powodować lub grozić 

spowodowaniem szkody, pogorszenia, utraty wartości, zbywalności lub utraty możliwości 

korzystania z rzeczy. 

W przypadku braku zgody na powyższe Wykonawca nie będzie miał możliwości złożenia 

oferty z uwagi na wymogi reasekuracyjne.  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę, tylko dla Pakietu II. Niniejsza odpowiedź 

modyfikuje postanowienia Specyfikacji Warunków Zamówienia.  

 

Pytanie 37 

Zwracamy się z uprzejmą prośbą o udzielenie informacji czy Klient wykonuje badanie 

instalacji elektrycznej za pomocą kamery termowizyjnej? Jeśli tak prosimy o udostępnienie 

wyników badania. 

Odpowiedź: Nie wykonuje. 

 

Pytanie 38 

Zwracamy się z prośbą o potwierdzenie, iż ze specjalistycznego sprzętu medycznego 

korzystają osoby posiadające odpowiednie kwalifikacje. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 

 

Pytanie 39 

Zwracamy się z uprzejmą prośbą o doprecyzowanie zapisów SWZ poprzez podanie 

poniższych informacji w zakresie oceny ryzyka instalacji elektrycznych: 

- Sposób prowadzenia instalacji elektrycznej nn na terenie obiektu: 

- Szacunkowe określenie stanu instalacji (np. dobry, zły; wiek instalacji, opis): 

- Przewody dla 230V: ⁬ 2  lub ⁬ 3 żyłowe?;    ⁬-  instalacja miedziana, ⁬ aluminiowa? 

- Przewody dla 400V: ⁬ 4 lub ⁬ 5 żyłowe?;    ⁬ - instalacja miedziana, ⁬ aluminiowa? 
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- Prowadzenie instalacji elektrycznej – kable natynkowe, podtynkowe, kable na 

powierzchniach palnych (drewno, płyty warstwowe z rdzeniem z pianki poliuretanowej, 

styropianu, itd.) prowadzone w peszlach, na torach kablowych? Sposób wykonania 

przepustów kablowych przez palne ściany, stropy?  

Prosimy o podanie opisu prowadzenia instalacji elektrycznej. 

- Zabezpieczenia nadprądowe (bezzwłoczne typu S, topikowe?, itd.) Prosimy o opis 

zabezpieczeń nadprądowych. 

- Koncepcja strefowej ochrony odgromowej i przeciwprzepięciowej: 

a) instalacja odgromowa (tak, nie, prosimy o podanie opisu) 

b) zabezpieczenie ogranicznikami przepięć (schemat ochrony) linii zasilających 

I stopień ochrony  II stopień ochrony  III stopień ochrony 

Rozdzielnia główna 

  Rozdzielnia wewnętrzna obiektu  Rozdzielnie zabezpieczające 

poszczególne urządzenia  

zabezpieczenie czułych urządzeń 

Klasa ogranicznika (B, C, D – T1, T2, T3) - nazwa, model / lub brak ochrony: 

 → Klasa ogranicznika (B, C, D – T1, T2, T3) – nazwa, model / lub brak 

ochrony: 

Zabezpieczane obwody: → Klasa ogranicznika (B, C, D – T1, T2, T3) – nazwa, 

model / lub brak ochrony: 

Zabezpieczane urządzenia: 

c) zabezpieczenie ogranicznikami przepięć (schemat ochrony) linii sygnałowych, 

teleinformatycznych (analogowych i/lub cyfrowych);  

I stopień ochrony  II stopień ochrony  III stopień ochrony 

Klasa ogranicznika (B, C, D – T1, T2, T3) - nazwa, model / lub brak ochrony: 

 → Klasa ogranicznika (B, C, D – T1, T2, T3) – nazwa, model / lub brak 

ochrony: 

Zabezpieczane obwody / układy sterowania: → Klasa ogranicznika (B, C, D – 

T1, T2, T3) – nazwa, model / lub brak ochrony: 

Zabezpieczane urządzenia - wejścia sygnałowe sterowników, centrali, elektroniki 

przemysłowej i biurowej: 

Dodatkowy opis: 

a) wyłączniki różnicowoprądowe (jaki znamionowy prąd wyzwalania np. 500mA; jakie 

obwody zostały zabezpieczone np. oświetlenie, gniazda, wybrane maszyny (jakie?)), opis: 

b) badania okresowe instalacji elektrycznej i odgromowej (rodzaj, data protokołu, 

informacja o sprawności instalacji lub uwagach zawartych w protokole): 

c) inne uwagi (np. strefy EX). 

Odpowiedź:  

-Instalacje elektryczne Uniwersyteckiej Kliniki Stomatologicznej były wykonane w 

całości jako nowe przy kapitalnym remoncie i dostosowaniu budynku Instytutu 

Stomatologii zakończonym na przełomie lat 1999/2000.  

Podlegają comiesięcznym kontrolom wewnętrznym Sekcji Technicznej i pięcioletnim 

obowiązkowym pomiarom: ciągłości i oporności instalacji odgromowej, stanu izolacji 

przewodów instalacji elektrycznych, impedancji pętli zwarcia i skuteczności 
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zabezpieczeń przeciwporażeniowych i różnicowo-prądowych, ciągłości przewodów 

ochronnych uziemiających (ostatnie pomiary wykonane w 2020 roku) 

Instalacje prowadzone są podtynkowo w ścianach murowanych i gipsowo-

kartonowych w większości w karbowanych rurach peszlowych przewodami 

miedzianymi w podwójnej izolacji jednofazowymi trójżyłowymi i trójfazowymi 

pięciożyłowymi oraz w przestrzeniach międzystropowych i pomieszczeniach 

technicznych natynkowo w osłonowych rurach sztywnych winidurowych oraz 

uziemionych drabinkach i korytach kablowych metalowych.  

Przepusty kablowe są zabezpieczone zaprawą ognioodporną HILTI. Instalacje 

przeciwpożarowe są wykonane przewodami w specjalnej izolacji niepalnej. Centrala 

p.poż. pod stałą opieka serwisową Krak-Poż. z radiolinią do dyżurnej jednostki Straży 

pożarnej. 

 

Prosimy o podanie opisu prowadzenia instalacji elektrycznej. 

- Zabezpieczenia nadprądowe (bezzwłoczne typu S, topikowe?, itd.) Prosimy o opis 

zabezpieczeń nadprądowych. 

 

Zabezpieczenia nadprądowe są w większości  typu „S” serii B – szybkiej z wyjątkiem 

zabezpieczeń silnikowych serii C/D – zwłocznej. 

 

- Koncepcja strefowej ochrony odgromowej i przeciwprzepięciowej: 

a) instalacja odgromowa (tak, nie, prosimy o podanie opisu) 

 

Instalacja odgromowa jest wykonana z ocynkowanego drutu stalowego i została 

wymieniona w całości w roku 2017 

 

b) zabezpieczenie ogranicznikami przepięć (schemat ochrony) linii zasilających 

I stopień ochrony  II stopień ochrony  III stopień ochrony 

Rozdzielnia główna 

  Rozdzielnia wewnętrzna obiektu  Rozdzielnie zabezpieczające 

poszczególne urządzenia  

zabezpieczenie czułych urządzeń 

Klasa ogranicznika (B, C, D – T1, T2, T3) - nazwa, model / lub brak ochrony: 

 → Klasa ogranicznika (B, C, D – T1, T2, T3) – nazwa, model / lub brak 

ochrony: 

Zabezpieczane obwody: → Klasa ogranicznika (B, C, D – T1, T2, T3) – nazwa, 

model / lub brak ochrony: 

Zabezpieczane urządzenia: 

c) zabezpieczenie ogranicznikami przepięć (schemat ochrony) linii sygnałowych, 

teleinformatycznych (analogowych i/lub cyfrowych);  

I stopień ochrony  II stopień ochrony  III stopień ochrony 

Klasa ogranicznika (B, C, D – T1, T2, T3) - nazwa, model / lub brak ochrony: 

 → Klasa ogranicznika (B, C, D – T1, T2, T3) – nazwa, model / lub brak 

ochrony: 
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Zabezpieczane obwody / układy sterowania: → Klasa ogranicznika (B, C, D – 

T1, T2, T3) – nazwa, model / lub brak ochrony: 

Zabezpieczane urządzenia - wejścia sygnałowe sterowników, centrali, elektroniki 

przemysłowej i biurowej: 

Dodatkowy opis: 

a) wyłączniki różnicowoprądowe (jaki znamionowy prąd wyzwalania np. 500mA; 

jakie obwody zostały zabezpieczone np. oświetlenie, gniazda, wybrane maszyny 

(jakie?)), opis: 

b) badania okresowe instalacji elektrycznej i odgromowej (rodzaj, data protokołu, 

informacja o sprawności instalacji lub uwagach zawartych w protokole): 

c) inne uwagi (np. strefy EX). 

 

Zabezpieczenia różnicowoprądowe są zastosowane w rozdzielniach wewnętrznych w 

obwodach gniazd zasilających urządzenia w pomieszczeniach oraz aparaturę 

techniczna i medyczną.  

Instalacje teletechniczne i wrażliwe są zabezpieczone ochronnikami przepięciowymi.  

Instalacja komputerowa jest zasilana z urządzenia podtrzymującego UPS AROS 

SENTRY HT 60 kVA z baypasem i baterią akumulatorów (coroczne przeglądy 

okresowe) 

Sala zabiegowa w znieczuleniu ogólnym ma podtrzymanie zasilania z agregatu 

prądotwórczego Lombardini 11LD (coroczne przeglądy okresowe) 

Dwa lata temu wymienione zostały główne zabezpieczenia przed rozdzielnią główną z 

bezpiecznikami mocy BM i kable zasilające 240 mm2 ze stacji transformatorowych 

zasilania podstawowego 1 i 2 oraz rezerwowanego.  

W chwili obecnej stan instalacji jest dobry i nie stwarza zagrożeń użytkowania. 
 

 

Pytanie 40 

Zwracamy się z uprzejmą prośbą o modyfikację SWZ i wprowadzenie do ubezpieczenia 

aparatury medycznej dodatkowych klauzul w treści poniżej: 

Klauzula endoskopów 

Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień SWZ ustala 

się, co następuje; 

1) Ubezpieczyciel obejmuje ochroną określone w umowie ubezpieczenia endoskopy oraz 

urządzenia do terapii dożylnej, eksploatowane przez ubezpieczonego w ramach prowadzonej 

przez niego działalności gospodarczej; 

2) Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność za szkody powstałe w urządzeniach do 

endoskopii oraz do terapii dożylnej przy spełnieniu następujących warunków: 

a) w czasie przeprowadzania badań zachowane są warunki bezpieczeństwa, wymagane do 

utrzymania urządzenia w należytym stanie, 

b) przyrządy dodatkowe mogą zostać zastosowane tylko w przypadku, gdy przewód 

endoskopu nie jest załamany w zgięciu, 

c) przestrzegane są każdorazowo zalecenia producenta dotyczące odpowiedniego stosowania 

i mocowania dodatkowych narzędzi, ich obsługi, konserwacji i przechowywania; 
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3) odpowiedzialność Ubezpieczyciel a z tytułu niniejszej klauzuli ograniczona jest do 

określonego w umowie ubezpieczenia limitu odpowiedzialności Ubezpieczyciela, 

ustalonego w ramach sumy ubezpieczenia, przy czym limit ten obowiązuje na jeden i 

wszystkie wypadki ubezpieczeniowe zaistniałe w okresie ubezpieczenia; 

4) dla szkód objętych zakresem niniejszej klauzuli stosuje się franszyzę redukcyjną w 

wysokości 10% min 1.000 zł. 

Wprowadza się limit dla endoskopów 50 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie 

ubezpieczenia. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
Klauzula urządzeń do jądrowego rezonansu magnetycznego 

Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień SWZ ustala się 

następujące warunki ubezpieczenia urządzeń do jądrowego rezonansu magnetycznego: 

1) Ubezpieczyciel odpowiada za szkody w urządzeniach do jądrowego rezonansu 

magnetycznego tylko wówczas, gdy te urządzenia objęte zostały umową o całkowitej 

konserwacji; 

2) w ramach niniejszej klauzuli uznaje się, że środki chłodzące: hel i azot są materiałami, 

które ulegają zużyciu lub podlegają wymianie w ramach konserwacji i w związku z tym nie 

są objęte ubezpieczeniem; 

3) Ubezpieczyciel pokrywa koszty ogrzewania lub ochładzania kriostatem urządzenia do 

jądrowego rezonansu magnetycznego (z wyłączeniem oblodzenia) tylko wtedy, kiedy 

pozostają one w bezpośrednim związku ze szkodą w tym urządzeniu, objętą 

ubezpieczeniem;  

4) Ubezpieczyciel pokrywa uwzględnione w wysokości sumy ubezpieczenia, koszty 

dostarczonego przez producenta standardowego oprogramowania do urządzenia do 

jądrowego rezonansu magnetycznego, oraz jego wymiany, jeżeli koszty wymiany pozostają 

w bezpośrednim związku ze szkodą w tym urządzeniu, objętą ubezpieczeniem. 

Jeżeli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie twierdząca uprzejmie prosimy o modyfikację 

SWZ. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje 

postanowienia Specyfikacji Warunków Zamówienia. 

 

Pytanie 41 

W odniesieniu do klauzuli szybkiej likwidacji szkód zwracamy się z uprzejmą prośbą o 

zmianę wyznaczenia terminu oględzin z jednego dnia roboczego na 3 dni robocze.  

Jeśli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie pozytywna zwracamy się z uprzejmą prośbą o 

modyfikację SWZ. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje 

postanowienia Specyfikacji Warunków Zamówienia. 

 

Pytanie 42 

W odniesieniu do klauzuli samolikwidacji małych szkód, zwracamy się z uprzejmą prośbą o 

zgodę na wprowadzenie słów „przeprowadzenia oględzin gdy uzna je za konieczne oraz” jak 

zaznaczono poniżej w treści klauzuli:                

Klauzula samolikwidacji małych szkód 
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Na podstawie niniejszej klauzuli ustala się, że w przypadku szkody, której szacowana 

wartość nie przekracza 5 000 zł na dzień jej powstania, Ubezpieczony lub Ubezpieczający 

ma prawo, po zgłoszeniu szkody do Ubezpieczyciela, do samodzielnej likwidacji takiej 

szkody, przedstawiając ubezpieczycielowi komplet dokumentacji w postaci: 

- druku zgłoszenia szkody (zawierającego datę wystąpienia szkody, przyczynę powstania 

szkody (najbardziej prawdopodobny powód jej powstania), krótki opis zdarzenia ze 

szczególnym uwzględnieniem okoliczności powstania szkody, szacunkową wartość szkody) 

- wykazu uszkodzonego mienia, 

- dokumentacji fotograficznej. 

Po dokonaniu naprawy/odtworzeniu mienia do stanu sprzed szkody, Ubezpieczony lub 

Ubezpieczający dostarczy do Ubezpieczyciela oprócz w/w dokumentacji, niezbędne do 

podjęcia decyzji o wypłacie odszkodowania dokumenty, tj.: 

- kosztorys naprawy bądź fakturę za odtworzenie stanu mienia sprzed szkody (faktury 

naprawy lub zakupu), 

- inne dokumenty, żądane przez ubezpieczyciela wskazane przez zakład ubezpieczeń. 

Powyższe postanowienia w żadnym przypadku nie zwalniają Ubezpieczonego lub 

Ubezpieczającego od obowiązku zgłoszenia Ubezpieczycielowi faktu wystąpienia szkody, 

nie ograniczają prawa Ubezpieczyciela do przeprowadzenia oględzin gdy uzna je za 

konieczne oraz całkowitej lub częściowej odmowy wypłaty odszkodowania w przypadku 

jeśli roszczenie okaże się nieuzasadnione. 

Zastrzega się iż w trakcie trwania samolikwidacji szkody przez ubezpieczonego, w razie 

powzięcia informacji o przekroczeniu wartości 10 000 zł, do dalszej likwidacji szkody 

wymagane jest zawiadomienie ubezpieczyciela i uzyskanie jego zgody.  

Jeśli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie pozytywna zwracamy się z uprzejmą prośbą o 

modyfikację SWZ. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje 

postanowienia Specyfikacji Warunków Zamówienia. 

 

Pytanie 43 

Zwracamy się z uprzejmą prośbą o zastąpienie klauzuli rzeczoznawców klauzulą w treści 

poniżej: 

„Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU i za 

zapłatą dodatkowej składki ubezpieczeniowej ustala się, co następuje: 

1) rozszerza się zakres ubezpieczenia o koszty rzeczoznawcy, do zapłaty których 

zobowiązany jest ubezpieczony, jeżeli: 

a) sporządzenie ekspertyzy jest niezbędne do odtworzenia mienia, w którym wyrządzona 

została szkoda objęta odpowiedzialnością Ubezpieczyciela i z tytułu której Ubezpieczyciel 

wypłacił odszkodowanie oraz 

b) konieczność sporządzenia ekspertyzy została potwierdzona przez Ubezpieczyciela; 

2) odpowiedzialność Ubezpieczyciela, o której mowa w pkt 1, ustalana jest z 

uwzględnieniem wysokości średnich cen rynkowych obowiązujących w zakresie 

świadczenia tych usług; 

Limit odpowiedzialności 50 000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia. Franszyza redukcyjna: 

500,00 zł.” 
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Jeżeli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie twierdząca uprzejmie prosimy o modyfikację 

SWZ. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

Pytanie 44 

Zwracamy się z uprzejmą prośbą o modyfikację klauzuli usunięcia pozostałości po szkodzie 

poprzez dodatnie zapisów poniżej: 

„Ochroną ubezpieczeniową na podstawie niniejszej klauzuli nie są objęte koszty poniesione 

na usunięcie zanieczyszczeń gleby, wody i powietrza oraz rekultywację gruntów.” 

Jeżeli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie twierdząca uprzejmie prosimy o modyfikację 

SWZ. 

W przypadku negatywnej odpowiedzi zwracamy się z uprzejmą prośbą o potwierdzenie, iż 

intencją Zamawiającego nie jest uzyskanie pokrycia dla ww. szkód. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje 

postanowienia Specyfikacji Warunków Zamówienia. 

 

Pytanie 45 
Zwracamy się z uprzejmą prośbą o modyfikację klauzuli transportowej poprzez dodatnie 

zapisów poniżej: 

„Ochrona ubezpieczeniowa zostaje rozszerzona o szkody, w środkach trwałych, środkach 

obrotowych oraz sprzęcie elektronicznym stacjonarnym objętych ochroną ubezpieczeniową 

– powstałych w czasie jego rozładunku, załadunku i transportu powstałe w wyniku wypadku 

środka transportu w czasie jego transportu pomiędzy miejscami ubezpieczenia na terytorium 

Rzeczypospolitej Polskiej oraz podczas transportu w celu naprawy lub konserwacji tego 

mienia; ubezpieczenie obejmuje także szkody powstałe podczas załadunku i rozładunku 

mienia.” 

Jeżeli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie twierdząca uprzejmie prosimy o modyfikację 

SWZ. 

W przypadku negatywnej odpowiedzi zwracamy się z uprzejmą prośbą o potwierdzenie, iż 

intencją Zamawiającego jest uzyskanie pokrycia tylko dla ww. szkód. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje 

postanowienia Specyfikacji Warunków Zamówienia. 

 

Pytanie 46 

W odniesieniu do klauzuli automatycznego pokrycia zwracamy się z uprzejmą prośbą o 

potwierdzenie, że złożenie oferty z zastosowaniem klauzuli zamieszczonej poniżej nie 

będzie stało w sprzeczności z SWZ. 

Klauzula automatycznego pokrycia  

Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU ustala 

się, co następuje:  

1) nowe inwestycje, za które uważa się środki trwałe stanowiące budynki, budowle, lokale, 

maszyny, urządzenia i wyposażenie, obiekty małej architektury oraz sprzęt elektroniczny 

stacjonarny i przenośny, zostają automatycznie objęte ochro¬ną ubezpieczeniową z chwilą 

ich wpisu do rejestru środków trwałych lub udokumentowanego zakupu;  
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2) nowe inwestycje, o których mowa w pkt 1, objęte są ochroną ubezpieczeniową pod 

warunkiem poinformowania ZU w terminie do 60 dni po zakończeniu każdego rocznego 

okresu ubezpieczenia wg stawki z oferty;  

3) odpowiedzialność ZU z tytułu niniejszej klauzuli ograniczona jest do ustalonego limitu 

odpowiedzialności ZU w wysokości 10% łącznej sumy ubezpieczenia mienia na dzień 

zawarcia umowy ubezpieczenia, jednak nie więcej niż 10 mln PLN;  

4) składka ubezpieczeniowa za objęcie ochroną ubezpieczeniową każdej nowej inwestycji 

zgłaszanej do ubezpieczenia będzie naliczana od sumy zwiększenia i połowy stawki rocznej. 

Jeśli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie pozytywna zwracamy się z uprzejmą prośbą o 

modyfikację SWZ. 

W przypadku negatywnej odpowiedzi prosimy o potwierdzenie, że w przypadku mienia 

objętego ochroną na podstawie ww. klauzuli rozliczenie nastąpi w ciągu 14 dni po 

zakończeniu każdego rocznego okresu ubezpieczenia na postawie: 

1. Zestawienia mienia przekazanego przez Klienta ze wskazaniem daty przyjęcia do 

ewidencji każdej pozycji wykazu  - rozliczenie pro rata za każdy dzień ochrony 

ubezpieczeniowej, lub 

2. W przypadku braku przekazania wykazu mienia, na podstawie danych przekazanych 

do wznowienia polisy i połowy składki rocznej. 

W przypadku negatywnej odpowiedzi na propozycje powyżej prosimy o informację jak 

Zamawiający inaczej chciałaby rozliczyć przedmiotową klauzulę.   

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 

Pytanie 47 

W odniesieniu do Klauzuli automatycznego pokrycia dla mienia po zebraniu danych do 

SWZ zwracamy się z uprzejmą prośbą o wprowadzenie limitu 10% sumy ubezpieczenia. 

Jeśli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie pozytywna zwracamy się z uprzejmą prośbą o 

modyfikację SWZ. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę wprowadzenie limitu w wysokości 500 000 

zł. Niniejsza odpowiedź modyfikuje postanowienia Specyfikacji Warunków 

Zamówienia. 

 

Pytanie 48 

Klauzula przeniesienia mienia – zwracamy się z uprzejmą prośbą o wyjaśnienie czy 

dopuszczacie Państwo modyfikację klauzuli poprzez dodanie treści „Ochrona 

ubezpieczeniowa nie obejmuje szkód powstałych podczas transportu (w tym podczas 

załadunku i rozładunku), prac demontażowych/ budowlano-montażowych (w tym podczas 

prób i testów). W przypadku szkody, Ubezpieczający lub Ubezpieczony zobowiązany jest 

udokumentować fakt przeniesienia mienia z określeniem jego sumy ubezpieczenia oraz daty 

zmiany miejsca ubezpieczenia.”  

Jeśli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie pozytywna zwracamy się z uprzejmą prośbą o 

modyfikację SWZ. 

W przypadku negatywnej odpowiedzi zwracamy się z uprzejmą prośbą o potwierdzenie, iż 

intencją Zamawiającego nie jest uzyskanie pokrycia dla ww. szkód. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje 
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postanowienia Specyfikacji Warunków Zamówienia. 

 

 

Pytanie 49 

Klauzula przeniesienia mienia – zwracamy się z uprzejmą prośbą o wyjaśnienie czy 

dopuszczacie Państwo wprowadzenie limitu odpowiedzialności dla mienia przeniesionego 

do innej lokalizacji w wysokości 1.000.000 zł.  

Jeśli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie pozytywna zwracamy się z uprzejmą prośbą o 

modyfikację SWZ. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje 

postanowienia Specyfikacji Warunków Zamówienia. 

 

Pytanie 50 

Zwracamy się z uprzejmą prośbą o wprowadzenie w klauzuli technologicznej limitu 

odpowiedzialności ponad sumę ubezpieczenia w wysokości 100.000 zł na jeden i wszystkie 

wypadki.  

Jeżeli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie twierdząca uprzejmie prosimy o modyfikację 

SWZ. 

W przypadku negatywnej odpowiedzi zwracamy się z uprzejmą prośbą o potwierdzenie, iż 

intencją Zamawiającego jest uzyskanie pokrycia dla ww. kosztów w ramach sumy 

ubezpieczenia. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje 

postanowienia Specyfikacji Warunków Zamówienia. 

 

Pytanie 51 

Zwracamy się z uprzejmą prośbą o modyfikację klauzuli technologicznej poprzez 

modyfikację/dodatnie zapisów poniżej: 

„Na podstawie niniejszej klauzuli ustala się, że odszkodowanie obejmować będzie 

uzasadnione i udokumentowane, dodatkowo poniesione przez Ubezpieczonego w związku z 

powstałą szkodą objętą zakresem ubezpieczenia, koszty wynikające z konieczności 

dostosowania naprawianego lub odbudowywanego mienia do przepisów wynikających z 

norm obecnie obowiązującego prawa polskiego lub technologii używanych w danym 

rodzaju mienia. 

Jeżeli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie twierdząca uprzejmie prosimy o modyfikację 

SWZ. 

W przypadku negatywnej odpowiedzi zwracamy się z uprzejmą prośbą o potwierdzenie, iż 

intencją Zamawiającego jest uzyskanie pokrycia tylko dla ww. kosztów. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje 

postanowienia Specyfikacji Warunków Zamówienia. 

 

Pytanie 52 

Zwracamy się z uprzejmą prośbą o modyfikację klauzuli zwiększonych kosztów 

działalności poprzez dodatnie zapisów poniżej: 
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„Ubezpieczyciel zobowiązuje się do zwrotu dodatkowych kosztów, o których mowa 

powyżej, powstałych w związku z zakłóceniem lub przerwą w prowadzonej przez 

ubezpieczonego działalności gospodarczej, poniesionych przez ubezpieczonego w celu 

kontynuowania działalności gospodarczej, będących następstwem szkody w ubezpieczonym 

mieniu, za którą Ubezpieczyciel przyjął odpowiedzialność, z zastrzeżeniem, że 

Ubezpieczyciel pokrywa wskazane dodatkowe koszty, które zostały poniesione w okresie 

nie dłuższym niż 6 miesięcy od dnia powstania szkody (tzw. ubezpieczony okres ponoszenia 

kosztów). 

Dodatkowe koszty, powinny być udokumentowane fakturami lub w inny sposób 

przewidziany przepisami prawa. 

Ubezpieczony zobowiązuje się do prowadzenia ksiąg rachunkowych zgodnie z 

obowiązującymi przepisami ustawy o rachunkowości i przepisami wykonawczymi 

wydanymi na podstawie tej ustawy oraz zobowiązuje się przechowywać i chronić 

dokumentację finansową w taki sposób, aby nie mogła ona ulec zniszczeniu lub zagubieniu. 

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialności za dodatkowe koszty, spowodowane lub 

zwiększone: 

a) decyzją właściwych władz lub organów administracji publicznej, która opóźnia lub 

uniemożliwia odbudowę lub odtworzenie zniszczonego mienia lub dalsze prowadzenie 

działalności gospodarczej przez ubezpieczonego, 

b) brakiem wystarczających środków finansowych ubezpieczonego niezbędnych do 

odbudowy lub odtworzenia zniszczonego mienia w jak najszybszym trybie, także w 

przypadku, gdy brak ten wynika z wysokości uzyskanej kwoty odszkodowania lub 

niedoubezpieczenia mienia w ramach umowy ubezpieczenia mienia od ognia i innych 

żywiołów, 

c) innowacjami lub ulepszeniami wprowadzonymi w trakcie odbudowy, odtworzenia lub 

naprawy zniszczonego mienia, 

d) nieuzasadnioną zwłoką w odbudowie lub odtwarzaniu mienia, 

e) kosztami reklamy.” 

Jeżeli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie twierdząca uprzejmie prosimy o modyfikację 

SWZ. 

W przypadku negatywnej odpowiedzi zwracamy się z uprzejmą prośbą o potwierdzenie, iż 

intencją Zamawiającego jest uzyskanie pokrycia tylko dla ww. kosztów. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 

Pytanie 53 

Zwracamy się z uprzejmą prośbą o wprowadzenie w klauzuli wznowienia limitów po 

powstaniu szkody limitu odpowiedzialności w wysokości 100.000 zł na jeden i wszystkie 

wypadki.  

Jeżeli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie twierdząca uprzejmie prosimy o modyfikację 

SWZ. 

W przypadku negatywnej odpowiedzi zwracamy się z uprzejmą prośbą o potwierdzenie, iż 

intencją Zamawiającego jest uzyskanie pokrycia tylko dla wznowienia limitów 

odpowiedzialności wskazanych w klauzulach. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje 

postanowienia Specyfikacji Warunków Zamówienia. 
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Pytanie 54 

Zwracamy się z uprzejmą prośbą o modyfikację klauzuli składowania poprzez dodatnie 

zapisów poniżej: 

„Ubezpieczyciel pokrywa szkody w mieniu składowanym bezpośrednio na podłodze, pod 

warunkiem, że składowanie tego mienia na podłodze było uzasadnione z uwagi na jego 

specyfikę lub właściwości.” 

Jeżeli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie twierdząca uprzejmie prosimy o modyfikację 

SWZ. 

W przypadku negatywnej odpowiedzi zwracamy się z uprzejmą prośbą o potwierdzenie, iż 

intencją Zamawiającego jest uzyskanie pokrycia tylko dla ww. szkód. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 55 

Zwracamy się z uprzejmą prośbą o modyfikację rozszerzenia zakresu ubezpieczenia mienia 

od ognia i innych żywiołów o uzasadnione i udokumentowane koszty odtworzenia 

dokumentacji poprzez modyfikację/dodatnie zapisów poniżej: 

„Uzasadnione i udokumentowane koszty odtworzenia dokumentacji związanej z 

prowadzoną działalnością niezbędnej do prowadzenia działalności gospodarczej, 

uszkodzonej, zniszczonej lub utraconej wskutek wystąpienia szkody w ubezpieczonym 

mieniu, za która Ubezpieczyciel przyjął odpowiedzialność w ubezpieczeniu mienia od ognia 

i innych żywiołów, w tym koszty związane z osuszaniem, odgrzybianiem i odtworzeniem 

dokumentów uszkodzonych lub zniszczonych wskutek zdarzeń objętych ochroną 

ubezpieczeniową.  

Do dokumentacji, o której mowa powyżej, zalicza się: 

a) dokumenty urzędowe związane z prowadzoną działalnością lub posiadanym mieniem: 

zezwolenie na prowadzenie działalności, licencje, certyfikaty, koncesje, wypisy z ksiąg 

wieczystych, umowy cywilnoprawne, 

b) księgi rachunkowe, faktury, 

c) dokumentację techniczną budynków i linii produkcyjnych. 

Dokumenty zawarte na elektronicznych nośnikach informacji mogą być ubezpieczone pod 

warunkiem wykonywania przez ubezpieczonego przynajmniej raz w tygodniu kopii 

zapasowych, które powinny być przechowywane w zamkniętym pojemniku typu szafa 

ogniotrwała lub sejf w innej strefie pożarowej;. 

Ubezpieczyciel pokrywa wyłącznie poniesione i udokumentowane koszty robocizny na 

odtworzenie dokumentacji, a w przypadku dokumentów zawartych na elektronicznych 

nośnikach informacji – koszty wprowadzenia danych z kopii zapasowych lub koszt ręcznego 

wprowadzenia danych z dokumentów źródłowych. 

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialności za: 

a) dokumenty, których odtworzenie nie jest konieczne do prowadzenia dalszej działalności 

gospodarczej: notatki, protokoły, projekty umów, oferty, pisma wewnętrzne, pisma 

informacyjne do klientów, materiały reklamowe i wycinki prasowe, 

b) dokumenty uszkodzone w takim stopniu, że możliwe jest ich odczytanie lub w stopniu nie 

powodującym ich unieważnienia, 

c) koszty zmian merytorycznych w dokumentach dokonanych po wystąpieniu szkody.” 
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Jeżeli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie twierdząca uprzejmie prosimy o modyfikację 

SWZ. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje 

postanowienia Specyfikacji Warunków Zamówienia. 

 

Pytanie 56 

 Zwracamy się z uprzejmą prośbą o przesunięcie terminu składania ofert na 01.12.2021 r. 

Odpowiedź: Zamawiający przesunął termin składania ofert zmianą do SWZ na 

dzień 15.12.2021 r. 

 

 

Do zakresu ubezpieczenia zostaje dołączony poniższy zapis dotyczący likwidacji szkód 

w Pakiecie II: 

„W przypadku powstania szkody w mieniu Zamawiającego, do likwidacji której Wykonawca 

będzie potrzebował dokonania oględzin, ustala się że Wykonawca wskaże termin oględzin z 

minimum 48-godzinnym wyprzedzeniem. Wskazanie terminu należy rozumieć jako określenie 

dnia oraz godziny rozpoczęcia oględzin, a także wskazania z imienia i nazwiska delegowanej 

do dokonania czynności oględzin osoby, wykonującej tą czynność na rzecz Wykonawcy. Nie 

dopuszcza się sytuacji, gdy zostaje wskazany jedynie dzień oględzin. Wykonawca przekaże 

datę rozpoczęcia z określeniem godziny oraz personaliów osoby dokonującej oględzin drogą 

elektroniczną do reprezentującego Zamawiającego brokera. Oględziny szkody, na wniosek 

Wykonawcy, muszą się odbyć w ciągu najpóźniej 7 dni od dokonania zgłoszenia szkody 

przez reprezentującego Zamawiającego brokera lub Zamawiającego” 

 

 

 

Pozostałe postanowienia SWZ nie ulegają zmianom. 

 

 

Joanna Witczak 


