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Znak sprawy: DZP-4240-3/26      Kraków, dnia 30 października 2026 2026 r. 

Udzielający Zamówienia: 
Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej 
Uniwersytecka Klinika Stomatologiczna w Krakowie, 
ul. Montelupich 4, 31-155 Kraków 

Odpowiedź na pytania Oferenta  
dotyczące treści SWKO oraz załącznika nr 2 do SWKO (wzoru umowy) 

Dotyczy: konkursu na udzielanie świadczeń zdrowotnych z zakresu laboratoryjnych badań patomorfologicznych dla pacjentów SPZOZ 
Uniwersyteckiej Kliniki Stomatologicznej w Krakowie, prowadzonego w trybie art. 26 Ustawy o działalności leczniczej z dnia 
15.04.2011 r. (Dz.U. nr 112, poz. 654 ze zm.), znak sprawy: DZP-4240-3/26. 
 
 
Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej Uniwersytecka Klinika Stomatologiczna w Krakowie,  
ul. Montelupich 4, 31-155 Kraków, zwany w dalszej części Udzielającym Zamówienia, informuje, że w dniu 
26.10.2026 r. działający na podstawie pkt 60 SWKO Oferent zwrócił się do niego z prośbą o wyjaśnienie treści 
SWKO oraz załącznika nr 2 do SWKO (wzoru umowy). Udzielający Zamówienia przedstawia poniżej treść 
pytań i odpowiedź na nie, bez ujawniania źródła zapytań (w związku z tym zanonimizował on treści pytań 
ponieważ pozwalały one na zidentyfikowanie Oferenta, który je zadał) .  

 

Pytanie nr 1 dot. wzoru umowy: 

„czy Udzielający zamówienia wyrazi zgodę na dodanie § 2a w następującym brzmieniu i odpowiednie 
dostosowanie brzmienia § 2? 

§ 2a 
1. Wyniki badań wykonywanych przez Zakład Patomorfologii Udzielający zamówienia może: 

a) pobrać z portalu PatARCH – w sytuacji, gdy Udzielający zamówienia złoży stosowny wniosek w 
sprawie i będzie korzystał z portalu PatARCH w zakresie kodowania badań i generowania 
skierowań; 

b) uzyskać od (…) pocztą tradycyjną. Wyniki zostaną wówczas przesłane Udzielającemu 
zamówienia na adres wynikający z Umowy. Odbiór w niniejszy sposób następuje  w sytuacji, gdy 
pisemne skierowanie zostanie przesłane (…) pocztą tradycyjną bądź na wniosek Udzielającego 
zamówienia złożony droga mailową; 

c) uzyskać od (…) w postaci zaszyfrowanej wiadomości e-mail przesłanej Udzielającemu 
zamówienia na adres e-mail wynikający z Umowy lub przekazany (…) wraz z żądaniem 
dostarczania wyników w niniejszy sposób. Dostarczanie wyników zaszyfrowaną wiadomością e-
mail ma miejsce na wniosek Udzielającego zamówienia. 

d) odebrać osobiście w Zakładzie Patomorfologii na wyraźny wniosek Udzielającego zamówienia 
złożony drogą mailową. 

2. W przypadku decyzji Udzielającego zamówienia dotyczącej korzystania z portalu PatARCH: 
a) wyniki badań, przeprowadzanych w ramach Umowy przez (…), udostępniane są Udzielającemu 

zamówienia drogą internetową za pomocą portalu PatARCH; 
b) udostępnienie wyników badań w zasobach portalu PatARCH Strony uznają za równoznaczne z 

ich przesłaniem Udzielającemu zamówienia; 
c) Udzielający zamówienia, poza innymi wymogami wynikającymi z przepisów prawa oraz Umowy, 

zobowiązany jest do stosowania postanowień Załącznika nr ….1 do Umowy, tj. (Zakład 
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Patomorfologii) Regulaminu korzystania z laboratoryjnego serwisu internetowego dla 
kontrahentów (dalej „Regulamin PatARCH”), który stanowi jej integralną część; 

d) dostępy do portalu PatARCH będą nadawane przez (…) indywidualnie maksymalnie pięciu 
wskazanym pracownikom Udzielającego zamówienia na podstawie wniosku wysłanego z adresu 
Udzielającego zamówienia, wskazanego w § 9 Umowy, na adres (…). Dla każdej ze wskazanych 
osób należy dołączyć do wniosku skan Regulaminu PatARCH opatrzonego podpisem danej osoby 
wyrażającym akceptację jego postanowień. Za autentyczność podpisu odpowiada Udzielający 
zamówienia. 

e) Udzielający zamówienia zobowiązuje się do niezwłocznego zawiadomienia (…) o konieczności 
zablokowania dostępu osobie, o której mowa w lit. d), np. w przypadku rozwiązania lub 
wygaśnięcia umowy o pracę lub zmiany zakresu obowiązków, w wyniku której dostęp do portalu 
PatARCH stał się zbędny; 

f) (…)zastrzega sobie prawo do zablokowania dostępu dla danego pracownika w przypadku 
powzięcia informacji o możliwym naruszeniu postanowień Umowy; 

g) Udzielający Zamówienia akceptuje możliwość przeprowadzania przez (…) okresowej weryfikacji 
uprawnień użytkowników oraz zobowiązuje się do pełnej współpracy w tym zakresie; 

h) Udzielający zamówienia zobowiązuje się do zapoznania pracowników posiadających dostęp do 
serwisu z postanowieniami Regulaminu PatARCH oraz jest odpowiedzialny za nadzór nad 
przestrzeganiem przez nich jego postanowień; 

i) termin ważności konta jest równy terminowi obowiązywania Umowy. 
 

Odpowiedź na pytanie nr 1: Udzielający zamówienia wyraża zgodę, choć nie na wszystkie zaproponowane 
zmiany.  

Po pierwsze, część proponowanych zmian pokrywa się z dotychczasowymi postanowieniami wzoru umowy, 
a zatem w tym wypadku nie ma potrzeby ich powielania.  

Po wtóre należy zauważyć, że proponowane zmiany odnoszą się do konkretnego Oferenta oraz do zasad jego 
funkcjonowania. Tymczasem ewentualne zmiany dotyczące zasad realizacji umowy muszą mieć charakter 
obiektywny, tzn. muszą one znaleźć zastosowanie do każdego Oferenta, który wygra niniejszy konkurs. W 
przeciwnym razie doszłoby do naruszenia zasady wynikającej z art. 140 ust. 2 pkt 1) ustawy o świadczeniach 
opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych w zw. z art. 26 ust. 4 ustawy o działalności 
leczniczej, zgodnie z którą przedmiotu zamówienia nie można opisywać w sposób, który mógłbym utrudniać 
uczciwą konkurencję.  

Po trzecie, Udzielający zamówienia nie może z góry wyrazić zgody na wprowadzenie do umowy załącznika w 
postaci regulaminu funkcjonowania portalu Oferenta oraz zobowiązać się do stosowania jego postanowień. 
Co prawda bowiem Oferent, który zadał pytanie, przesłał mu treść tego regulaminu, ale nie ma gwarancji, że 
ten Oferent wygra niniejszy konkurs. Udzielający zamówienia można natomiast zobowiązać się do stosowania 
rzeczonego regulaminu w zakresie, w jakim nie będzie on pozostawał w sprzeczności z postanowieniami 
niniejszej umowy oraz z przepisami powszechnie obowiązującego prawa.  

Wreszcie, stosowne zmiany wprowadzone zostaną do § 3 wzoru umowy, gdyż to ten właśnie paragraf, a nie 
§ 2 wzoru umowy, dotyczy odbioru wyników badań. 

W związku z powyższym Udzielający zamówienia informuje, że dotychczasowy § 3 ust. 6 wzoru umowy 
otrzymuje następujące brzmienie:  

„6. Wyniki zleconych usług laboratoryjnych przekazywane będą Udzielającemu zamówienia w terminie 
wskazanym w ust. 2 powyżej, w postaci elektronicznej, tj. poprzez ich udostępnienie na stronie internetowej 
lub w aplikacji Wykonawcy. W dniu zawarcia niniejszej umowy Wykonawca udzieli Udzielającemu 
zamówienia dostępu do swojej strony internetowej lub aplikacji na następujących zasadach: 

a) dostęp będzie nadawany indywidualnie, maksymalnie pięciu wskazanym przez Udzielającego zamówienia 
osobom, na podstawie wniosku wysłanego na adres wskazany w § 12 ust. 2 umowy. Dla każdej ze 
wskazanych osób należy dołączyć do wniosku skan regulaminu strony internetowej lub aplikacji 
Wykonawcy (o ile wprowadził on taki regulamin) opatrzonego podpisem danej osoby, wyrażającym 
akceptację jego postanowień. Za autentyczność podpisu odpowiada Udzielający zamówienia; 
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b) Udzielający zamówienia zobowiązuje się do niezwłocznego zawiadomienia Wykonawcy o konieczności 
zablokowania dostępu osobie, o której mowa w lit. a) powyżej, np. w przypadku rozwiązania lub 
wygaśnięcia umowy zawartej z tą osobą lub zmiany zakresu jej obowiązków, w wyniku której udzielony jej 
dostęp stał się zbędny; 

c) Wykonawca ma prawo do zablokowania dostępu dla danej osoby w przypadku powzięcia informacji o 
możliwym naruszeniu przez nią postanowień niniejszej umowy; 

d) Wykonawca ma prawo przeprowadzenia okresowej weryfikacji uprawnień użytkowników, a Udzielający 
zamówienia zobowiązuje się do pełnej współpracy w tym zakresie; 

e) Udzielający zamówienia zobowiązuje się do zapoznania pracowników posiadających dostęp do strony 
internetowej lub aplikacji Wykonawcy serwisu z postanowieniami dotyczącego ich regulaminu oraz jest 
odpowiedzialny za nadzór nad przestrzeganiem przez nich jego postanowień w zakresie, w jakim nie są 
one sprzeczne z postanowieniami niniejszej umowy oraz z przepisami powszechnie obowiązującego 
prawa; 

f) termin ważności konta jest równy terminowi obowiązywania umowy.” 

  

Pytanie nr 2 dot. wzoru umowy: 

„a w konsekwencji czy Udzielający Zamówienia wyrazi zgodę na dodanie załącznika w następującym 
brzemieniu? 
 

Załącznik nr ……2 
ZAKŁAD PATOMORFOLOGII 

Regulamin korzystania Z LABORATORYJNEGO SERWISU INTERNETOWEGO DLA KONTRAHENTÓW 
ZEWNĘTRZNYCH 

 
1. Postanowienia ogólne, uzyskanie dostępu do Portalu. 

1) Laboratoryjny serwis internetowy dla kontrahentów zewnętrznych („Portal”) znajduje się pod 
adresem przekazywanym każdorazowo kontrahentowi zewnętrznemu (dalej „Udzielającemu 
zamówienia”) przez (…) (dalej jako „(…)”) na podstawie wniosku, o którym mowa w punkcie 1.3 
regulaminu.  

2) Warunkiem uzyskania dostępu do Portalu jest posiadanie przez Udzielającego zamówienia ważnej 
umowy ze (…) na wykonywanie badań w Zakładzie Patomorfologii, która przewiduje ten sposób 
przekazywania wyników. Warunkiem uzyskania dostępu do Portalu jest również posiadanie własnego 
zewnętrznego adresu IP zarejestrowanego na adres wnioskodawcy. 

3) Dostęp do portalu uzyskać może maksymalnie 5 wskazanych przez Udzielającego zamówienia osób 
(dalej „Użytkownicy”, „Użytkownik”) na podstawie wniosku, będącego załącznikiem nr 1 do 
regulaminu.  

4) Wniosek zawierający dane wskazanych Użytkowników (tj. imię, nazwisko, PESEL, nr telefonu 
(komórkowy), służbowy adres e-mail)  należy przesłać z adresu Udzielającego zamówienia 
wskazanego w umowie, na adres (…) Dla każdego ze wskazanych Użytkowników należy załączyć skan 
niniejszego regulaminu opatrzonego podpisem wyrażającym ich akceptację. 

5) W terminie do 14 dni roboczych zostanie utworzone konto uprawniające do korzystania z Portalu, 
przy czym dane logowania (login i hasło) przekazane zostaną dwoma różnymi kanałami komunikacji.  

6) Ważność konta nie może być dłuższa niż wynikająca z Umowy lub aneksów powiązanych  
z umową. 

2. Zasady korzystania z Portalu. 
1) Portal umożliwia dostęp wyłącznie do badań własnych (tzn. zleconych przez reprezentowanego 

Udzielającego zamówienia). 
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2) Przy pierwszym logowaniu do Portalu Użytkownik zobowiązany jest zmienić przekazane hasło na 
nowe, tajne, nieznane żadnej innej osobie. 

3) Niedozwolone jest umożliwianie korzystania z Portalu przez osoby nieuprawnione.  
4) Niedozwolone jest przekazywanie danych logowania innej osobie, w tym także innej osobie 

reprezentującej Udzielającego zamówienia. Po uwierzytelnieniu w Portalu Użytkownik nie może 
udostępniać swojego stanowiska roboczego osobom nieuprawnionym. 

5) Hasło powinno składać się z minimum 8 znaków, w tym minimum 1 znak specjalny. 
6) Hasło należy zmieniać minimum co 30 dni, Portal automatycznie wymusza zmianę hasła. 
7) W przypadku podejrzenia, że osoba trzecia weszła w posiadanie danych logowania, należy 

niezwłocznie zmienić hasło oraz poinformować Dział Informatyki (…) (mailowo, na adres (…)) 
8) W przypadku utraty hasła lub blokady konta, należy postępować zgodnie z instrukcją wyświetloną na 

stronie do logowania 
9) Użytkownik Portalu zobowiązuje się do korzystania z dostępu do Portalu w sposób minimalizujący 

ryzyko dostępu, w tym wglądu, do danych pacjentów w Portalu przez osoby nieupoważnione, w tym 
poprzez korzystanie z Portalu wyłącznie na sprzęcie komputerowym objętym nadzorem 
bezpieczeństwa przez Udzielającego zamówienia. 

3. Obowiązki Udzielającego zamówienia. 
1) Udzielający zamówienia zobowiązany jest do przestrzegania niniejszego regulaminu. 
2) Udzielający zamówienia odpowiada za skutki wywołane działaniem w systemie za pośrednictwem 

utworzonych kont, w tym skutki związane z wejściem w posiadanie danych logowania zgłoszonych 
Użytkowników przez osobę trzecią. 

3) Udzielający zamówienia zobowiązany jest niezwłocznie informować o fakcie rozwiązania umowy, 
zmiany zakresu obowiązków i uprawnień wskazanych osób, w celu zablokowania konta użytkownika 
Portalu. 

4) Udzielający zamówienia zobowiązany jest zapewnić bezpieczeństwo sprzętu komputerowego za 
pośrednictwem którego następuje dostęp do Portalu. 

4. Zasady nadzoru. 
1) (…) nie ponosi odpowiedzialności za dalsze skutki związane z nieuprawnionym udostępnieniem 

danych uzyskanych za pośrednictwem Portalu. 
2) (…) ma prawo do weryfikacji kont Użytkowników, a Udzielający zamówienia ma obowiązek 

umożliwić taką weryfikację. 
3) Każdorazowo przy sporządzaniu kolejnej umowy lub przedłużaniu obecnej poprzez sporządzenie 

aneksu konieczna jest aktualizacja listy osób uprawnionych do korzystania  
z Portalu. Listę należy przesłać na adres (…) 

5. Zasady bezpieczeństwa informacji uzyskanych w związku z korzystaniem Portalu 
1) Udzielający zamówienia, oraz każdy ze wskazanych przez Udzielającego zamówienia Użytkowników 

Portalu, zobowiązuje się do: 
a) zachowania w tajemnicy (w tym nieujawniania podmiotom i osobom nieuprawnionym) 

informacji, w tym danych osobowych, do których uzyskał dostęp pod rygorem odpowiedzialności 
karnej  
i cywilnej, 

b) niewykorzystywania informacji, w tym danych osobowych, w celach niezwiązanych  
z realizacją umowy, 

c) dołożenia należytej staranności w celu ochrony powyższych informacji, w tym danych osobowych 
przed przypadkowym lub niezgodnym z prawem zniszczeniem, utraceniem, zmodyfikowaniem, 
nieuprawnionym ujawnieniem lub nieuprawnionym dostępem, 

d) zachowania w tajemnicy rodzajów i sposobów zabezpieczenia informacji, w tym danych 
osobowych, w Portalu,  pod rygorem odpowiedzialności karnej i cywilnej, 

e) utrzymywania w tajemnicy wszelkich innych informacji uzyskanych w związku  
z korzystaniem z Portalu. 

2) Udzielający zamówienia, oraz każdy ze wskazanych przez Udzielającego zamówienia użytkowników 
Portalu, zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy informacji, o których mowa powyżej także po:  
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a) wygaśnięciu lub rozwiązaniu umowy zawartej pomiędzy Udzielającym zamówienia  
a (…),  

b) ustaniu stosunku prawnego łączącego Udzielającego zamówienia z osobą wskazaną przez 
Udzielającego zamówienia, 

c) śmierci pacjenta, którego dane dotyczą. 
6. Informacja dotycząca przetwarzania danych osobowych wskazanych przez Udzielającego zamówienia 

Użytkowników Portalu („Użytkownik”) 
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 
2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 
swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o 
ochronie danych) (zwane dalej „RODO”) informujemy, iż: 

1) Administratorem danych osobowych Użytkowników przetwarzanych w celu realizacji usług za 
pośrednictwem Portalu jest (…), telefon (…), e-mail: (…) 

2) (…)powołał Inspektora Ochrony Danych, z którym Użytkownik może się kontaktować w przypadku 
pytań lub uwag dotyczących przetwarzania danych osobowych Użytkowników i praw przysługujących 
im na mocy przepisów o ochronie danych osobowych. Dane kontaktowe: tel. (…), adres e-mail: (…) 

3) (…) może przetwarzać dane osobowe Użytkowników zgromadzone za pośrednictwem Portalu, w 
następujących celach: 
a) w celu utworzenia konta i umożliwienia korzystania z usług świadczonych za pośrednictwem 

Portalu – art. 6 ust. 1 lit. b RODO; 
b) w celach wynikających z uzasadnionych interesów prawnych obejmujących ustalenie, 

dochodzenie lub obronę ewentualnych roszczeń - art. 6 ust. 1 lit. f RODO. 
4) Dane osobowe Użytkownika mogą zostać ujawnione: 

a) dostawcom usług technicznych i organizacyjnych dla (…), które umożliwiają udzielanie świadczeń 
zdrowotnych (w szczególności dostawcom i podmiotom wyspecjalizowanym w zapewnianiu 
obsługi technicznej systemów teleinformatycznych,  w tym Portalu). 

5) Dane osobowe Użytkowników nie będą przekazywane do państw trzecich (poza Europejski Obszar 
Gospodarczy) i do organizacji międzynarodowych. 

6) Dane osobowe Użytkowników będą przetwarzane przez okres korzystania z konta, a następnie mogą 
być przechowywane przez okres przedawnienia roszczeń określony w przepisach prawa. 

7) Użytkownikom przysługuje prawo żądania dostępu do swoich danych, sprostowania danych 
nieprawidłowych, uzupełniania danych niekompletnych. 

8) Użytkownikom przysługuje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 
9) Użytkownicy nie będą podlegać decyzjom podejmowanym w sposób zautomatyzowany (bez udziału 

człowieka). Dane osobowe Użytkowników nie będą również wykorzystywane do profilowania. 
 
Użytkownik …………………………………………… 
Kraków, …………………… 
(…) 
 
WNIOSEK  O DOSTĘP  DO LABORATORYJNEGO SERWISU INTERNETOWEGO ZAKŁADU PATOMORFOLOGII DLA 
KONTRAHENTÓW ZEWNĘTRZNYCH  
  
zgodnie z umową zawartą w dniu …………..…. wnioskuję o dostęp do laboratoryjnego serwisu internetowego 
Zakładu Patomorfologii (…).  
 
Dane użytkownika 
…………………………………………………………………… 
imię i nazwisko 
…………………………………………………………………… 
PESE 
…………………………………………………………………… 
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nr telefonu 
…………………………………………………………………… 
adres e-mailowy 
…………………………………………………………………… 
adres IP (będący adresem zewnętrznym (publicznym), wykorzystywanym do realizacji połączeń z siecią 
Internet) 
 
 
…………………………………………………………………… 
podpis osoby uprawnionej do reprezentacji” 
 
Odpowiedź na pytanie nr 2: Ze względów przedstawionych w akapicie trzecim odpowiedzi na pytanie nr 1, 
Udzielający zamówienia nie wyraża zgody na wprowadzenie do umowy omawianego załącznika. 

Niemniej w omawianej kwestii Udzielający zamówienia odsyła do wyjaśnień przedstawionych w akapicie 
czwartym odpowiedzi na pytanie nr 1 oraz do aktualnej treści § 3 ust. 6 wzoru umowy.  

 
Pytanie nr 3 dot. wzoru umowy: 

„Czy udzielający zamówienia wyrazi zgodę na dodanie ust. 3 do § 1 w następującym brzmieniu? 
 
W przypadku decyzji  Udzielającego zamówienia o korzystaniu z portalu PatARCH, podstawą do udzielania 
przez (…) świadczeń zdrowotnych, będących przedmiotem Umowy, będą skierowania, składane  przez 
Udzielającego zamówienia za pomocą portalu PatARCH poprzez uzupełnienie wymaganych danych.” 
 
Odpowiedź na pytanie nr 3: Z zastrzeżeniem uwag przedstawionych w odpowiedzi na pytanie nr 1, 
Udzielający zamówienia wyraża zgodę na wprowadzenie zaproponowanej przez Oferenta zmiany, a w 
związku z powyższym nadaje on nowe brzmienie § 2 ust. 1 lit. b) wzoru umowy (§ 1 nie jest odpowiednim 
miejscem do uregulowania omawianej kwestii):  

 
„b) elektroniczne skierowania – wysyłane na dedykowany do tego celu adres e-mail Wykonawcy: 
__________________________ lub składane za pośrednictwem portalu internetowego lub aplikacji 
Wykonawcy (o ile udostępnia on taką funkcjonalność) poprzez uzupełnienie wymaganych danych.” 

 
Pytanie nr 4 dot. wzoru umowy: 

„Czy Udzielający zamówienia wyrazi zgodę do dodanie do § 4 postanowień związanych z ryczałtem w 
następującym brzmieniu? 
 

− Niezależnie od wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, Udzielający zamówienia 
zobowiązuje się do zapłaty (…) ryczałtu za gotowość do udzielania świadczeń zdrowotnych w wysokości 
500,00 zł plus należny podatek VAT za każdy miesiąc kalendarzowy trwania Umowy. 
Jeżeli Udzielający zamówienia zleci w danym miesiącu kalendarzowym 100% badań w systemie 
informatycznym PatArch, ryczałt za dany miesiąc kalendarzowy ulegnie obniżeniu do 250,00 złotych plus 
należny podatek VAT. Brak zleceń badań w danym miesiącu skutkuje naliczeniem ryczałtu za gotowość do 
udzielania świadczeń w wysokości 500 zł plus należny podatek VAT. 

− Zapłata ryczałtu, o którym mowa w ust. …..3 niniejszego paragrafu, następować będzie miesięcznie, na 
podstawie faktur wystawionych przez (…) i przekazanych Udzielającemu zamówienia w terminie do 20 dnia 
miesiąca.” 
 

                                                           
3 Numer do dostosowania. 
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Odpowiedź na pytanie nr 4: Udzielający zamówienia wyraża zgodę na wprowadzenie do wzoru umowy 
postanowień dotyczących ryczałtu, choć nie w brzmieniu zaproponowanym przez Oferenta, a to z powodów 
przedstawionych w akapicie trzecim odpowiedzi na pytanie nr 1. 

W związku z powyższym dotychczasowy § 4 ust. 1 wzoru umowy otrzymuje następujące brzmienie: 

 

„1. Z tytułu wykonywanych usług laboratoryjnych Wykonawca będzie otrzymywał od Zamawiającego 
miesięczne wynagrodzenie (dalej: Wynagrodzenie), na które będą się składać następujące elementy: 

a) suma iloczynów ceny jednostkowej brutto za punkt (załącznik nr  1 Umowy), liczby punktów za dane 
badanie laboratoryjne (załączniku nr 1 i 2 do Umowy) oraz liczby badań laboratoryjnych danego 
rodzaju, które Wykonawca zrealizował w danym okresie rozliczeniowym, który stanowi miesiąc 
kalendarzowy; 

b) ryczałt za pozostawanie w gotowości do udzielania świadczeń zdrowotnych, obliczony jako: 

− iloczyn 50 pkt i ceny jednostkowej brutto za punkt (załącznik nr  1 Umowy) – w przypadku, gdy w 
danym okresie rozliczeniowym Zamawiający nie zleci Wykonawcy udzielenia jakichkolwiek usług 
laboratoryjnych; 

− iloczyn 25 pkt i ceny jednostkowej brutto za punkt (załącznik nr  1 Umowy) – w przypadku, gdy w 
danym okresie rozliczeniowym Zamawiający zleci Wykonawcy udzielenie przynajmniej jednej usługi 
laboratoryjnej.” 

  
Pytanie nr 5 dot. wzoru umowy: 

„czy w związku z pytaniem 3 Udzielający zamówienia wyrazi zgodę na modyfikację § 4 ust. 5 w następującym 
brzmieniu? 
 
Wynagrodzenie Wykonawcy oraz ryczałt płatne będą w każdym wypadku na podstawie prawidłowo 
wystawionych i dostarczonych Zamawiającemu dokumentów, o których mowa w ust. 3-4 niniejszego 
paragrafu, przelewem, na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w treści faktury, w terminie 21 dni od 
dnia otrzymania przez Zamawiającego kompletu dokumentów, o których mowa powyżej. Dniem zapłaty jest 
dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego dyspozycją wykonania przelewu.” 
 
Odpowiedź na pytanie nr 5: Udzielający zamówienia wyraża zgodę na zaproponowaną przez Oferenta 
zmianę, z zastrzeżeniem konieczności jej dostosowania do obecnej treści § 4 ust. 1 wzoru umowy (por. odp. 
na pytanie nr 4 powyżej). W związku z powyższym § 4 ust. 5 wzoru umowy otrzymuje następujące brzmienie: 
 
„5. Wynagrodzenie Wykonawcy płatne będzie w każdym wypadku na podstawie prawidłowo wystawionych  
i dostarczonych Zamawiającemu dokumentów, o których mowa w ust. 3-4 niniejszego paragrafu, przelewem, 
na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w treści faktury, w terminie  21 dni od dnia otrzymania przez 
Zamawiającego kompletu dokumentów, o których mowa powyżej. Dniem zapłaty jest dzień obciążenia 
rachunku bankowego Zamawiającego dyspozycją wykonania przelewu.” 

 
Pytanie nr 6 dot. wzoru umowy: 

„czy Udzielający zamówienia wyrazi zgodę na modyfikację § 4 poprzez dodanie ustępu w następującym 
brzmieniu? 
 
W przypadku opóźnienia w zapłacie kwot, o których mowa w ust. 54, (…) zastrzega sobie prawo do naliczenia 
odsetek zgodnie z obowiązującymi przepisami.” 
 

                                                           
4 Numer ustępu zgodny z pierwotnym brzmieniem wzoru umowy. w przypadku zmiany numeracji ustęp do 
dostosowania. 
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Odpowiedź na pytanie nr 6: Udzielający zamówienia wyraża zgodę na wprowadzenie zaproponowanej przez 
Oferenta zmiany, z zastrzeżeniem konieczności dopasowania jej treści do treści § 4 wzoru umowy oraz do 
ogólnych reguł niniejszego konkursu. W związku z powyższym do § 4 dodaje się ust. 8 o następującym 
brzmieniu:  
 
„8. W przypadku opóźnienia w zapłacie Wynagrodzenia, Wykonawcy przysługuje prawo do naliczenia odsetek 
zgodnie z obowiązującymi przepisami.” 
 
 
Pytanie nr 7 dot. wzoru umowy: 

„czy Udzielający zamówienia wyrazi zgodę na modyfikację § 4 poprzez dodanie ustępu w następującym 
brzmieniu? 
 
Niezależnie od ust. …5, (…) zastrzega sobie prawo odmowy przyjęcia materiału do badań w przypadku gdy 
Udzielający zamówienia jest w opóźnieniu przekraczającym 60 dni w zapłacie kwot, o których mowa w ust. 5. 

6 ” 
 
Odpowiedź na pytanie nr 7: Udzielający zamówienia wyraża zgodę na wprowadzenie zaproponowanej przez 
Oferenta zmiany, z zastrzeżeniem konieczności dopasowania jej treści do treści § 4 wzoru umowy oraz do 
ogólnych reguł niniejszego konkursu. W związku z powyższym do § 4 dodaje się ust. 9 o następującym 
brzmieniu:  
 
„9. Niezależnie od postanowień ust. 8 powyżej, Wykonawcy przysługuje prawo odmowy przyjęcia materiału 
do badań w przypadku, gdy Udzielający zamówienia jest w zwłoce przekraczającej 60 dni z zapłatą całości lub 
części należnego Wykonawcy wynagrodzenia.” 
 
Pytanie nr 8 dot. wzoru umowy: 

„czy Udzielający zamówienia wyrazi zgodę na wykreślenie § 3 ust. 5 i nadanie mu następującego brzmienia: 
 
Biorąc pod uwagę Obwieszczenie Ministra Zdrowia z dnia 24 września 2021 roku w sprawie standardów 
akredytacyjnych w zakresie udzielania świadczeń zdrowotnych oraz funkcjonowania jednostek diagnostyki 
patomorfologicznej Udzielający zamówienie przyjmuje do wiadomości, że rozpoznanie patomorfologiczne to 
ustalony i podpisany przez lekarza patomorfologa wynik badania patomorfologicznego wynikający z: 

a.       oceny makroskopowej (nie dotyczy badań cytologicznych) i mikroskopowej (z wykorzystaniem preparatu 
w postaci fizycznej lub cyfrowej);  
b.       uwzględnienia dostępnych danych klinicznych zawartych w skierowaniu;   
c.       wyników badań histochemicznych, immunohistochemicznych, molekularnych (o ile są wymagane); 
d.   oceny czynników prognostycznych oraz w wybranych przypadkach predykcyjnych, dokonywanej w 
określonych przypadkach.  
Ponadto, Udzielający zamówienie przyjmuje do wiadomości, że decyzję o wykonaniu barwień dodatkowych,  
o których mowa w punkcie c, podejmuje lekarz patomorfolog, a w przypadku udzielania przez (…)świadczeń 
zdrowotnych wykraczających poza zakres wskazany w § 1, a udzielonych ze względu na ich niezbędność dla 
prawidłowego wykonania świadczeń zdrowotnych, będących przedmiotem Umowy, (…)przysługuje 
wynagrodzenie według cen określonych w Regulaminie Organizacyjnym (…)w Krakowie w dacie wykonania 
przedmiotowego badania.” 
 

                                                           
5 Numer do dostosowania. W zależności od numeru ustępu postanowienia z pytania nr 5 
6 Numer ustępu zgodny z pierwotnym brzmieniem wzoru umowy. w przypadku zmiany numeracji ustęp do 
dostosowania. 
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Odpowiedź na pytanie nr 8: Udzielający zamówienia nie wyraża zgoda na wprowadzenie zaproponowanych 
przez Oferenta zmian. Niemniej Udzielający zamówienia wyraża zgodę na wprowadzenie do wzoru umowy 
zmiany, o którą Oferent wnioskuje w pytaniu nr 13, które powiązane jest z niniejszym pytaniem.   
 
Pytanie nr 9 dot. wzoru umowy: 

„czy Udzielający zamówienia wyrazi zgodę na dodanie do § 13 ust 1 zdania w następującym brzmieniu? 
Jednostronnie, i wyłącznie przez Wykonawcę, w drodze pisemnego oświadczenia złożonego Udzielającemu 
zamówienia dokonywane są zmiany nazw, adresów lub godzin pracy komórek organizacyjnych Wykonawcy.” 

Odpowiedź na pytanie nr 9: Udzielający zamówienia wyraża zgodę na wprowadzenie zaproponowanej przez 
Oferenta zmiany, z zastrzeżeniem konieczności jej dopasowania do brzmienia § 13 ust. 1 wzoru umowy. W 
związku z powyższym dotychczasowy § 13 ust. 1 wzoru umowy otrzymuje następujące brzmienie: 
 
„1. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagają sporządzenia aneksu w formie pisemnej pod rygorem 
nieważności, chyba że przepis szczególny umowy stanowi inaczej. Zamiana przez Wykonawcę nazw, adresów 
lub godzin pracy komórek organizacyjnych Wykonawcy nie wymaga dla swej ważności zachowania formy 
pisemnej i może być dokonywana przez Wykonawcę w drodze jednostronnego oświadczenia, z tym 
zastrzeżeniem, że nie może ona stać w sprzeczności z obowiązkami Wykonawcy wynikającymi z niniejszej 
umowy, w którym to wypadku rzeczona zmiana nie będzie miała zastosowania do niniejszej Umowy.” 

 
Pytanie nr 10 dot. wzoru umowy: 

„w przypadku dostarczenia wyników w inny sposób niż za pośrednictwem portalu PatARCH, kto ponosi koszt 
dostarczenia wyników?” 

Odpowiedź na pytanie nr 10: Udzielenie odpowiedzi na powyższe pytanie zależy od formy doręczenia 
wyników badań: 

− W przypadku wyników doręczanych za pośrednictwem poczty polskiej – ponosi go Wykonawca; 

− W przypadku wyników doręczanych za pośrednictwem wiadomości e-mail – koszt doręczenia co do 
zasady nie występuje; 

− W przypadku wyników odbieranych osobiście przez Udzielającego zamówienia – koszt ponosi 
Udzielający zamówienia.  

 
Pytanie nr 11 dot. wzoru umowy: 

„czy zamawiający wyraża zgodę wykreślenie § 3 ust. 1 i nadanie mu następującego brzmienia: 

Świadczenia zdrowotne, będące przedmiotem Umowy, udzielane będą przez (…) w dniach i godzinach 
zgodnych z harmonogramem pracy komórek organizacyjnych, o których mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu 
oraz według procedur obowiązujących w tych komórkach dla danego rodzaju świadczeń zdrowotnych. 
Udzielający zamówienia zobowiązuje się do przestrzegania obowiązujących w (…) procedur udzielania 
świadczeń zdrowotnych, w szczególności, jeżeli mają zastosowanie, procedur dotyczących poboru i transportu 
materiałów do badań. (…) oświadcza, że świadczenia zdrowotne, udzielane w ramach Umowy, wykonywane 
będą przez personel lekarski, personel pielęgniarski lub przez inne osoby wykonujące zawód medyczny, 
posiadające uprawnienia i kwalifikacje zawodowe oraz wymagania zdrowotne określone w odrębnych 
przepisach. Minimalna liczba osób, wykonujących świadczenia zdrowotne, będące przedmiotem Umowy, 
zgodna będzie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami odrębnymi. 

A jeśli Udzielający zamówienia nie wyrazi zgody proszę o informację jak Udzielający zamówienia rozumie 
pojęcie pracownika. Czy jest to wyłącznie osoba zatrudniona na umowę o pracę? Czy podstawa prawna 
realizacji czynności na rzecz Wykonawcy nie ma znaczenia.” 
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Odpowiedź na pytanie nr 11: Udzielający zamówienia nie wyraża zgody na wprowadzenie zaproponowanej 
przez Oferenta zmiany. Niemniej, Udzielający zamówienia podziela stanowisko Oferenta co do wątpliwości 
dotyczących użycia określenia „pracownik”, dlatego nadaje on następujące brzmienie dotychczasowemu § 3 
ust. 1 wzoru umowy:  
 
„1. Wykonawca będzie realizował zlecone mu usługi laboratoryjne w swojej siedzibie, w Dni Robocze (oraz w 

weekendy i dni ustawowo wolne od pracy, jeżeli w treści złożonego Formularza oceny kryteriów (załącznik 
nr 4 do SWKO) Wykonawca zobowiązał się do realizacji usług laboratoryjnych w tych okresach), w 
standardowych godzinach funkcjonowania laboratorium Wykonawcy. Usługi laboratoryjne będą 
wykonywane przez minimum 1 osobę, przy czym o ile okaże się to konieczne do ich prawidłowego i 
terminowego wykonania, Wykonawca oddeleguje do wykonywania usług laboratoryjnych odpowiednio 
większą liczbę osób.” 

 
Pytanie nr 12 dot. wzoru umowy: 

„czy Udzielający zamówienia wyraża zgodę na wykreślenie § 3 ust. 3 i nadanie mu następującego brzmienia: 

Świadczenia zdrowotne, o których mowa w § 1 Umowy, będą udzielane z wykorzystaniem posiadanego przez 
(…) sprzętu i aparatury medycznej, a także innych wyrobów medycznych lub produktów leczniczych, jeżeli 
mają one zastosowanie przy udzielaniu danego świadczenia zdrowotnego.” 

Odpowiedź na pytanie nr 12: Udzielający zamówienia wyraża zgodę na zaproponowaną przez Oferenta 
zmianę, z zastrzeżeniem konieczności jej dostosowania do ogólnych reguł niniejszego konkursu ofert oraz 
przyjętej we wzorze umowy terminologii. W związku z powyższym § 3 ust. 3 wzoru umowy otrzymuje 
następujące brzmienie: 
 

„3. Usługi laboratoryjne będą udzielane z wykorzystaniem posiadanego przez Wykonawcę sprzętu i aparatury 
medycznej, a także innych wyrobów medycznych lub produktów leczniczych, jeżeli mają one zastosowanie 
przy udzielaniu danego świadczenia zdrowotnego.” 

 

Pytanie nr 13 dot. wzoru umowy: 

„w przypadku braku zgody na modyfikację o której mowa w pytania nr 7 proszę o dodanie do § 3 ust. 5 zdania 
w następującym brzmieniu: 

Czas oczekiwania na opinie i zgodę Udzielającego zamówienia nie wlicza się w termin o którym mowa w § 3 
ust. 2.” 

Odpowiedź na pytanie nr 13: Udzielający zamówienia wyraża zgodę na wprowadzenie zaproponowanej 
przez Oferenta zmiany. W związku z powyższym dotychczasowy § 3 ust. 5 wzoru umowy otrzymuje 
następujące brzmienie: 
 
„5. W przypadku realizacji przez Wykonawcę świadczenia wykraczającego poza zakres niniejszej Umowy, 

których udzielenie jest konieczne do prawidłowej realizacji usług laboratoryjnych, Wykonawca 
zobowiązany jest każdorazowo zasięgnąć opinii i zgody Udzielającego Zamówienia na ich wykonanie. W 
powyższym przypadku Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie według cen określonych w cenniku 
Wykonawcy w dacie wykonania przedmiotowego badania. Czas oczekiwania na opinie i zgodę 
Udzielającego zamówienia nie wlicza się w termin o którym mowa w § 3 ust. 2 umowy.” 

 

Pytanie nr 14 dot. wzoru umowy: 

„czy Udzielający zamówienia wyraża zgodę na modyfikację § 5 ust. 1 i nadanie mu następującego brzmienia: 
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Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia dokumentacji medycznej zgodnie z powszechnie 
obowiązującymi przepisami prawa. W razie braku prowadzenia przez Wykonawcę dokumentacji medycznej 
albo w razie rażąco nieprawidłowego jej prowadzenia przez Wykonawcę, Zamawiający uprawniony będzie do 
wypowiedzenia niniejszej Umowy ze skutkiem natychmiastowym, a Wykonawca zobowiązany będzie do 
pokrycia Udzielającemu zamówienia szkody wynikłej z tego tytułu powstałej z wyłącznej winy Wykonawcy.” 

Odpowiedź na pytanie nr 14: Udzielający zamówienia nie wyraża zgody na wprowadzenie zaproponowanej 
przez Oferenta zmiany. Mogłaby ona bowiem prowadzić do podjęcia przez Oferenta próby uwolnienia się od 
odpowiedzialności za brak prawidłowego prowadzenia dokumentacji medycznej przez osoby, którym Oferent 
powierzył udzielanie świadczeń medycznych, a które nie są jego pracownikami, ewentualnie do próby 
uwolnienia się przez niego od tej odpowiedzialności poprzez wykazanie, że co prawda ponosi on winę za jej 
nieprawidłowe prowadzenie, ale nie wyłączną, a zatem zgodnie z postanowieniami umowy nie ponosi on 
odpowiedzialności odszkodowawczej.  
 

Pytanie nr 15 dot. wzoru umowy: 

„czy Udzielający zamówienia wyraża zgodę na modyfikację § 6 ust. 2 i nadanie mu następującego brzmienia: 

Wykonawca zobowiązuje się do utrzymywania ochrony ubezpieczeniowej na poziomie określonym w ust. 1 
niniejszego paragrafu przez cały okres obowiązywania niniejszej Umowy. Kopia polisy ubezpieczenia wraz z 
potwierdzeniem jej opłacenia stanowią załącznik nr 7 do Umowy. Wykonawca zobowiązuje się na każde 
wezwanie Udzielającego zamówienia do niezwłocznego, nie później jednak niż w terminie 5 Dni roboczych, 
przedłożenia Zamawiającemu kopii nowej polisy ubezpieczeniowej, wraz z potwierdzeniem jej opłacenia, w 
każdym wypadku wygaśnięcia, w okresie obowiązywania Umowy, dotychczasowej polisy ubezpieczeniowej. 
Powyższa czynność nie stanowi zmiany Umowy w rozumieniu § 13 ust. 1 Umowy i nie wymaga dla swej 
ważności zachowania formy pisemnej.” 

Odpowiedź na pytanie nr 15: Udzielający zamówienia wyraża zgodę na wprowadzenie zaproponowanej 
przez Oferenta zmiany. W związku z powyższym dotychczasowy § 6 ust. 2 wzoru umowy otrzymuje 
następujące brzmienie: 
 

„6. Wykonawca zobowiązuje się do utrzymywania ochrony ubezpieczeniowej na poziomie określonym w ust. 
1 niniejszego paragrafu przez cały okres obowiązywania niniejszej Umowy. Kopia polisy ubezpieczenia 
wraz z potwierdzeniem jej opłacenia stanowią załącznik nr 7 do Umowy. Wykonawca zobowiązuje się na 
każde wezwanie Udzielającego zamówienia do niezwłocznego, nie później jednak niż w terminie 5 Dni 
roboczych, przedłożenia Udzielającego zamówienia kopii nowej polisy ubezpieczeniowej, wraz z 
potwierdzeniem jej opłacenia, w każdym wypadku wygaśnięcia, w okresie obowiązywania Umowy, 
dotychczasowej polisy ubezpieczeniowej. Powyższa czynność nie stanowi zmiany Umowy w rozumieniu § 
13 ust. 1 Umowy i nie wymaga dla swej ważności zachowania formy pisemnej.” 

Pytanie nr 16 dot. wzoru umowy: 

„czy Udzielający zamówienia wyraża zgodę na modyfikację § 7 ust. 1 i nadanie mu następującego brzmienia: 

Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za szkody powstałe z wyłącznej winy Wykonawcy po stronie 
Udzielającego zamówienia w związku z niewykonaniem lub nienależytym wykonywaniem przedmiotu 
niniejszej Umowy przez Wykonawcę lub osoby, którym powierzył on realizację niniejszej Umowy, chyba że 
szkoda wynikła z okoliczności, którym Wykonawca nie mógł zapobiec mimo dołożenia najwyższej staranności. 
Powyższe postanowienie dotyczy również sytuacji, gdy Udzielający zamówienia zobowiązany był do 
naprawienia szkody wyrządzonej przez Wykonawcę z wyłącznej winy Wykonawcy osobie trzeciej w związku z 
realizacji przedmiotu niniejszej Umowy.” 

Odpowiedź na pytanie nr 16: Udzielający zamówienia nie wyraża zgody na wprowadzenie zaproponowanej 
przez Oferenta zmiany, a to z powodów przedstawionych w odpowiedzi na pytanie nr 14.  
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Pytanie nr 17 dot. wzoru umowy: 

„§ 7 ust. 2 przedmiot umowy będzie realizowany w komórkach organizacyjnych Wykonawcy proszę o 
informację w jakich sytuacjach wskazane postanowienie znajdzie zastosowanie. Wydaje się ze postanowienie 
dotyczy okoliczności gdy przedmiot umowy realizowany jest w siedzibie Udzielającego zamówienia.” 

Odpowiedź na pytanie nr 17: Postanowienia § 7 ust. 2 wzoru umowy znajdą zastosowanie we wszystkich 
tych przypadkach, gdy w wyniku niewykonania lub nienależytego wykonania umowy Wykonawca wyrządzi 
Udzielającemu zamówienia szkodę.  
 

Pytanie nr 18 dot. wzoru umowy: 

„czy Udzielający zamówienia wyraża zgodę na modyfikację § 7 ust. 4 i nadanie mu następującego brzmienia: 

W przypadku powzięcia przez Udzielającego zamówienia uzasadnionego podejrzenia, że Wykonawca 
wykonuje przedmiot Umowy w sposób sprzeczny z Umową lub powszechnie obowiązującymi przepisami 
prawa, Udzielający zamówienia uprawniony jest do przeprowadzenia kontroli w siedzibie Wykonawcy. 
Kontrola przeprowadzona zostanie na wniosek Udzielającego zamówienia złożony z co najmniej 30 dniowym 
wyprzedzeniem, przez upoważnionego na piśmie pracownika Udzielającego zamówienia i obejmować może 
aspekty techniczne, organizacyjne oraz dokumentację związane z wykonaniem przedmiotu niniejszej Umowy. 
Kontrola może zostać przeprowadzona w Dni Robocze, w godzinach pracy Wykonawcy. Wykonawca 
zobowiązany jest do ścisłego współdziałania z Udzielającym zamówienia w celu prawidłowej realizacji 
kontroli. Z kontroli sporządzony zostanie protokół, którego kopię otrzyma Wykonawca. Wykonawcy 
przysługuje prawo do wniesienia uwag do protokołu z kontroli, w formie pisemnej pod rygorem nieważności, 
w terminie 14 dni od chwili otrzymania jego kopii.” 

Odpowiedź na pytanie nr 18: Udzielający zamówienia wyraża zgodę na wprowadzenie zaproponowanej 
przez Oferenta zmiany. W związku z powyższym dotychczasowy § 7 ust. 4 wzoru umowy otrzymuje 
następujące brzmienie: 
 

„4. W przypadku powzięcia przez Udzielającego zamówienia uzasadnionego podejrzenia, że Wykonawca 
wykonuje przedmiot Umowy w sposób sprzeczny z Umową lub powszechnie obowiązującymi przepisami 
prawa, Udzielający zamówienia  uprawniony jest do przeprowadzenia kontroli w siedzibie Wykonawcy. 
Kontrola przeprowadzona zostanie na wniosek Udzielającego zamówienia złożony z co najmniej 30 dniowym 
wyprzedzeniem, przez upoważnionego na piśmie pracownika Udzielającego zamówienia i obejmować może 
aspekty techniczne, organizacyjne oraz dokumentację związane z wykonaniem przedmiotu niniejszej Umowy. 
Kontrola może zostać przeprowadzona w Dni Robocze, w godzinach pracy Wykonawcy. Wykonawca 
zobowiązany jest do ścisłego współdziałania z Udzielającym zamówienia w celu prawidłowej realizacji 
kontroli. Z kontroli sporządzony zostanie protokół, którego kopię otrzyma Wykonawca. Wykonawcy 
przysługuje prawo do wniesienia uwag do protokołu z kontroli, w formie pisemnej pod rygorem nieważności, 
w terminie 14 dni od chwili otrzymania jego kopii.” 

 

Pytanie nr 19 dot. wzoru umowy: 

„czy Udzielający zamówienia wyraża zgodę na modyfikację § 9 ust. 1 i nadanie mu następującego brzmienia: 

Niniejsza Umowa obowiązuje od dnia jej zawarcia przez okres 24 miesięcy, przy czym obowiązkiem 
Wykonawcy będzie zakończenie zgodnie z umową procesów udzielania świadczenia medycznego, które 
rozpoczęte zostały w okresie obowiązywania umowy, także po jej wygaśnięciu lub rozwiązaniu z dowolnych 
przyczyn.” 

Odpowiedź na pytanie nr 19: Udzielający zamówienia wyraża zgodę na wprowadzenie zaproponowanej 
przez Oferenta zmiany, z zastrzeżeniem konieczności dostosowania jej terminologii do terminologii użytej we 
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wzorze umowy. W związku z powyższym dotychczasowy § 9 ust. 1 wzoru umowy otrzymuje następujące 
brzmienie: 
 

„1. Niniejsza Umowa obowiązuje od dnia jej zawarcia przez okres 24 miesięcy, przy czym obowiązkiem 
Wykonawcy będzie zakończenie zgodnie z umową wszelkich usług laboratoryjnych, które zlecone zostały w 
okresie obowiązywania umowy, także po jej wygaśnięciu lub rozwiązaniu z dowolnych przyczyn.” 

 

Pytanie nr 20 dot. wzoru umowy: 

„proszę o ujednolicenie pojęć wykorzystywanych w umowie. W § 9 ust. 3 pojawia się pojęcie Zleceniobiorcy.” 

Odpowiedź na pytanie nr 20: Udzielający zamówienia ujednolica użyte w § 9 ust. 3  pojęcia.  
 

Pytanie nr 21 dot. wzoru umowy: 

„czy Udzielający zamówienia wyraża zgodę na modyfikację § 9 ust. 4 i nadanie mu następującego brzmienia: 

W przypadku zwłoki Wykonawcy z realizacją danego zlecenia o okres dłuższy niż 5 Dni Roboczych w stosunku 
do przewidzianego w Umowie terminu na jego wykonanie, Zamawiający uprawniony jest do odstąpienia od 
Umowy w odniesieniu do tego zlecenia.” 

Odpowiedź na pytanie nr 21: Udzielający zamówienia wyraża zgodę na wprowadzenie zaproponowanej 
przez Oferenta zmiany. W związku z powyższym dotychczasowy § 9 ust. 4 wzoru umowy otrzymuje 
następujące brzmienie: 
 

„4. W przypadku zwłoki Wykonawcy z realizacją danego zlecenia o okres dłuższy niż 5 Dni Roboczych w 
stosunku do przewidzianego w Umowie terminu na jego wykonanie, Zamawiający uprawniony jest do 
odstąpienia od Umowy w odniesieniu do tego zlecenia.” 

 

Pytanie nr 22 dot. wzoru umowy: 

„czy Udzielający zamówienia wyraża zgodę na obniżenie kar umownych przewidzianych w § 10 ust. 1 i 2 o 
połowę? Oraz czy Udzielający zamówienia wykreśli karę umowną za odstąpienie od umowy w części (w 
odniesieniu do danego zlecenia)?” 

Odpowiedź na pytanie nr 22: Udzielający zamówienia wyraża zgodę na wprowadzenie zaproponowanej 
przez Oferenta zmiany.  
 

Pytanie nr 23 dot. wzoru umowy: 

„czy Udzielający zamówienia wyraża zgodę na modyfikację § 10 ust. 2 lit b poprzez zamianę słowa 
,,opóźnienie” na ,,zwłokę”?” 

Odpowiedź na pytanie nr 23: Udzielający zamówienia wyraża zgodę na zaproponowaną przez Oferenta 
zmianę. W związku z powyższym, oraz w związku z odpowiedzią na pytanie nr 22, dotychczasowy § 10 ust. -
1-2 wzoru umowy otrzymuje następujące brzmienie: 
 
„1. Niezależnie od innych uprawnień przysługujących Udzielającemu zamówienia na podstawie niniejszej 

Umowy lub powszechnie obowiązujących przepisów prawa, w przypadku gdy Udzielającego zamówienia 
odstąpi od Umowy lub rozwiąże ją ze skutkiem natychmiastowym z winy Wykonawcy, Udzielającego 
zamówienia może żądać od Wykonawcy zapłaty kary umownej w wysokości 2.500 zł (słownie: dwa tysiące 
pięćset złotych).  
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2. Niezależnie od innych uprawnień przysługujących Udzielającemu zamówienia na podstawie niniejszej 
Umowy lub powszechnie obowiązujących przepisów prawa, w przypadku zwłoki Wykonawcy: 

a) w odbiorze skierowań lub materiałów biologicznych do badań od Udzielającego zamówienia w 
stosunku do terminu przewidzianego w § 2 ust. 4 lit. a) Umowy, Udzielający zamówienia może obciążyć 
Wykonawcę karą umowną w wysokości 50 zł za każdy rozpoczęty dzień zwłoki; 

b) w realizacji poszczególnych usług laboratoryjnych zleceń przez okres dłuższy niż 5 Dni Roboczych w 
stosunku do przewidzianych w Umowie terminów na ich wykonanie (§ 3 ust. 2 Umowy), Udzielający 
zamówienia uprawniony jest do naliczenia Wykonawcy kary umownej w wysokości 5% wartości danej 
usługi laboratoryjnej, co do którego nastąpiła zwłoka po stronie Wykonawcy w jego realizacji; 

c) w przedłożeniu Zamawiającemu potwierdzenia zawarcia i opłacenia polisy OC, w stosunku do terminu 
przewidzianego w § 6 ust. 2 Umowy, Zamawiający może obciążyć Wykonawcę karą umowną w 
wysokości w wysokości 5 zł za każdy rozpoczęty dzień zwłoki;  

d) z udzieleniem informacji na wniosek Zamawiającego w stosunku do terminu przewidzianego w § 7 ust. 
3 Umowy, zapłaci on karę umowną w wysokości 50 zł za każdy rozpoczęty dzień zwłoki.” 

 

Pytanie nr 24 dot. wzoru umowy: 

„czy Udzielający zamówienia wyraża zgodę na modyfikację § 10 ust. 3 poprzez wydłużenie terminu płatności 
do 30 dni od otrzymania noty obciążeniowej przez Wykonawcę i modyfikację nadając mu następujące 
brzmienie: 

Naliczenie przez Udzielającego Zamówienie kary umownej następuje przez sporządzenie noty księgowej. 
Wykonawca zobowiązany jest w terminie 30 dni od daty otrzymania wyżej wymienionych dokumentów do 
zapłaty naliczonej kary umownej. Brak zapłaty w powyższym terminie uprawnia Udzielającego Zamówienie 
do potrącenia kary umownej z wynagrodzenia Wykonawcy lub innych jego wierzytelności przysługujących 
Wykonawcy w stosunku do Udzielającego Zamówienie, na co Wykonawca wyraża zgodę.” 

Odpowiedź na pytanie nr 24: Udzielający zamówienia wyraża zgodę na zaproponowaną przez Oferenta 
zmianę. W związku z powyższym, dotychczasowy § 10 ust. 3 wzoru umowy otrzymuje następujące brzmienie: 
 

„3. Naliczenie przez Udzielającego Zamówienie kary umownej następuje przez sporządzenie noty księgowej. 
Wykonawca zobowiązany jest w terminie 30 dni od daty otrzymania wyżej wymienionych dokumentów do 
zapłaty naliczonej kary umownej. Brak zapłaty w powyższym terminie uprawnia Udzielającego Zamówienie 
do potrącenia kary umownej z wynagrodzenia Wykonawcy lub innych jego wierzytelności przysługujących 
Wykonawcy w stosunku do Udzielającego Zamówienie, na co Wykonawca wyraża zgodę.” 

Pytanie nr 25 dot. wzoru umowy: 

„czy Udzielający zamówienia wyraża zgodę na wykreślenie § 13 ust. 6?” 

Odpowiedź na pytanie nr 25: Udzielający zamówienia wyraża zgodę na wprowadzenie zaproponowanej 
przez Oferenta zmiany. 
 

Pytanie nr 26 dot. wzoru umowy: 

„jeśli Udzielający zamówienia nie wyrazi zgody na pytanie 23 czy Udzielający zamówienia wyraża zgodę na 
modyfikację § 13 ust. 6 i nadanie mu następującego brzmienia: 

W każdym wypadku, gdy Umowa przyznaje Zamawiającemu uprawnienie do wykonania zastępczego 
ciążących na Wykonawcy obowiązków umownych, Wykonawca zobowiązuje się do pokrycia różnicy 
pomiędzy udzieleniem świadczenia przez wykonawcę a kosztami wykonania zastępczego.” 

Odpowiedź na pytanie nr 26: Jak wyżej w odpowiedzi na pytanie nr 25. 
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Pytanie nr 27 dot. wzoru umowy: 

„czy Udzielający zamówienia wyraża zgodę na modyfikację § 3 ust. 2 poprzez zmianę terminu na 21 dni?” 

Odpowiedź na pytanie nr 27: Udzielający zamówienia wyraża zgodę na wprowadzenie zaproponowanej 
przez Oferenta zmiany. W związku z powyższym dotychczasowy § 3 ust. 2 wzoru umowy otrzymuje 
następujące brzmienie: 

„2. Usługi laboratoryjne winny być wykonywane w terminie do 21 dni od chwili przekazania Wykonawcy przez 
Udzielającego zamówienia dotyczącego ich skierowania wraz z materiałem biologicznym do badań, przy czym 
za moment przekazania Wykonawcy skierowania wraz z materiałem biologicznym do badań uważa się chwilę 
odbioru przez kuriera lub pracownika Wykonawcy materiału biologicznego do badań, o ile zostało do niego 
załączone papierowe skierowanie lub o ile skierowanie wystawione w postaci lub w formie elektronicznej 
zostało doręczone Wykonawcy przed przekazaniem kurierowi lub pracownikowi materiału biologicznego do 
badań. W przeciwnym razie termin, o którym mowa powyżej, zaczyna biec od chwili doręczenia Wykonawcy 
przez Udzielającego Zamówienia skierowania w sposób zgodny z niniejszą Umową.” 

Pytanie nr 28 dot. wzoru umowy: 

„czy Udzielający zamówienia wyraża zgodę na modyfikację § 4 ust 4 poprzez wykreślenie lit. c? 

Jeśli nie proszę o wyjaśnienie co kryje się pod pojęciem – numer karty historii choroby – wewnętrzny numer 
badania (…) czy nr historii choroby w Państwa jednostce.” 

Odpowiedź na pytanie nr 28: Udzielający zamówienia wyraża zgodę na wprowadzenie zaproponowanej 
przez Oferenta zmiany. 

Pytanie nr 29 dot. wzoru umowy: 

„czy Udzielający zamówienie wyrazi zgodę na modyfikację komparycji poprzez dodanie obok określenia 
Wykonawcy określenia (…)?” 

Odpowiedź na pytanie nr 29: Udzielający zamówienia nie wyraża zgody na wprowadzenie zaproponowanej 
przez Oferenta zmiany. Udzielający zamówienia zwraca uwagę, że postępowanie konkursowe w niniejszej 
sprawie jest w toku, a Oferent nie ma gwarancji, że jego oferta okaże się najkorzystniejsza i zostanie wybrana. 

Pytanie nr 30 dot. wzoru umowy: 

„jak Udzielający Zamówienia rozumie odstąpienie od umowy przewidziane w § 9 ust. 4?” 

Odpowiedź na pytanie nr 30: Jest to prawo do częściowego odstąpienia od umowy, tj. w odniesieniu do 
określonego, objętego nim zlecenia w sytuacji, gdy w przypadku tego zlecenia Wykonawca pozostaje w 
zwłoce z jego wykonaniem. 

Pytanie nr 31 dot. wzoru umowy: 

„Uprzejmie informuję, że do umów standardowo dołączany jest ryczałt miesięczny w wysokości 500 zł – jest 
to stała miesięczna opłata niezależna od liczby i cen wykonanych świadczeń. 

W przypadku aktywnego korzystania z systemu PatArch – ryczałt wyniesie 250 zł – te zapisy zostały także 
ujęte w treści uwag do wzoru umowy w załączonym pliku. 

Proszę także o zmodyfikowania tabelki ofertowej tak, abym mogła wpisać kwotę ryczałtu ponieważ ona 
podwyższa kwotę zamówienia. Bez możliwości ujęcia w tabeli ryczałtu nie będzie możliwe złożenie oferty 
przez SU” 
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Odpowiedź na pytanie nr 31: Por. odp. na pytanie nr 4. Zamawiający dokonuje również modyfikacji tabelki 
ofertowej. 
Pytanie nr 32 dot. wzoru umowy: 

„Ponadto, uprzejmie proszę o informację, czy możemy dostarczyć tylko jeden dokument jednej osoby a 
świadczenia będą udziela prze kilka osób?” 

Odpowiedź na pytanie nr 32: Tak. 

Pytanie nr 33 dot. wzoru umowy: 

„Uwaga w zakresie ochrony danych osobowych: w przypadku zawarcia umowy w wyniku niniejszego 
konkursu, proszę o dodanie klauzuli informacyjnej dot. przetwarzania danych Kontrahentów przez SU (jak w 
załączeniu).” 

Odpowiedź na pytanie nr 33: Por. zmiany wprowadzone do § 13 ust. 8 wzoru umowy. 

DYREKTOR 

Uniwersyteckiej Kliniki Stomatologicznej w Krakowie 

------------------------------------------------------------------------------------------- 
Kierownik Udzielającego zamówienia lub osoba upoważniona do podejmowania czynności w jego 
imieniu 
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